Leverandgrstyring i et stort

konsern

Morgenmgte SJT 16. mars 2016
Vidar Almsten — Sikkerhets- og teknikksjef

s sporveien



Agenda

1. Organisering av kollektivtrafikken i
Oslo og i Sporveien

2. Kontrakter
3. Oppfolging og samhandling
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Eierstruktur kollektivtrafikken i Oslo og Akershus

< sporveien

0Oslo Kommune

Akershus Fylkeskommune

Eier40% avRuteroger
samferdseismyndighet og tilskud dsyter

H:'Hédﬁ\dEli!‘g for milig- og samferdsel eier 100% avSporveien og Oslo
vognselskap itillez til 60% av Ruter og er samferdselsmyndighet og

tilskuddsyter.
|

Ruter AS
Felles administrasjonsselskap for Oslo
og Akershus

Planlegzing, marked, trafikk, kontrakt,
innkjgp, infurmaq'pn, kundesenter mm.

Sporveien Oslo AS Oslo Vognselskap

Eier og finansierer vognmateriel

Maorselskapet - Konsernsenter og HMS avdeling, Produksjon og
Infrastruktur/Eiendaom.

sporveien
p B

Produksjon Infrastruktur og |
. Eiendom
Verksted fortrikk og Eierskap, utbygging og

vedlikehold av eiendom
og infrastruktur

T-banevogner

Bussanlegg AS

Eier og forvalter
bussanlezg

Sporveien : Sporveien Unisbuss AS
Media AS Trikken AS

Operatgr Buss 100%
Trafikkreklame Operatgr Trikk konkurranseutsatt

Sporveien

T-banen AS

Operatgr T-bane

| UnibussTur A% | | Unibuss ExpressAS |
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Ledelsen i Sporveien

KONSERNSIEF

Cato Hellesjg

FINANS OG @KONOMI HR
Anders Riiber Ingeborg A. Holten
STRATEGI KOMMUNIKASJON
Birte K. W. Sjule TorgeirKristiansen

STRATEGISK INNKI@P
Marianne Vik

INFRASTRUKTUR OG
EIENDOM
PerMagne Mathisen

PRODUKSJON OPERAT®R UNIBUSS AS
Bjorn Granviken Bjorn Granviken @ystein Svendsen

i sporveien
> sporveien > P

T-BANEN TRIKKEN
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Forenklet organisasjonskart i Sporveien

Sporveien Oslo AS

Konsernstaber

Infrastruktur og Produksjonsenheten : : Sporveien T-banen
eiendom (verksted) AS
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Sporveien sett fra Jernbaneloven

Sporveien Trikken AS Sporveier: AT-banen

Infrastruktur og Produksjsnsenheten Infrastruktur og Produksjonsenheten
eiendom (verksted) eiendom (verksted)
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Kontrakter

Mellom Sporveien Trikken AS og
1. Infrastruktur og eiendom (leie av infrastruktur og infrastrukturvedlikehold)
2. Produksjonsenheten (vognvedlikehold)
3. Oslo vognselskap (leie av materiell)
4. Ruter AS (oppdraget — inntektene)
Mellom Sporveien T-banen AS og
1. Infrastruktur og eiendom (leie av infrastruktur og infrastrukturvedlikehold)
2. Produksjonsenheten (vognvedlikehold)
3. Oslo vognselskap (leie av materiell)
4. Ruter AS (oppdraget — inntektene)
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Kontraktene internt i Sporveien

Hver av de fire kontraktene bestar av:
1. Kontraktsdokument (oppdateres arlig, nesten like alle fire)
2. Krav til styringssystem (samme for alle de fire kontraktene)

3. Tekniske krav (forskjellige)

> Inntektene til Sporveien gar gjennom operatgrselskapene. Sporveien
v/infrastruktur (IE) og produksjonsenheten (PE) fakturerer operatgrselskapene
for sine tjenester. @vrige konsernkostnader legges pa kostnaden fra IE/PE.

> @konomi har veert en mate a tydeliggjgre kontroll og ansvar.
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Hva stilles det krav til

> Kontrakten er tydelig pa at ansvaret for trafikksikkerhet ligger hos Sporveien
Trikken/T-banen
> Leverandgren skal:
— Ha et styringssystem i henhold til definerte krav
— Ha tilgjengelig npdvendig kompetanse, ha et eget kompetansestyringssystem

— Kunden kan til enhver tid gjgre inspeksjoner og revisjoner hos leverandgren og
dennes underleverandgrer. Leverandgrens revisjonsprogram skal gjgres
tilgjengelig for kunden.
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Hva stilles det krav til #2

— Leverandgren ma forholde seg til kundens rutiner for; granskinger (stille opp med
folk og info mv.), fraviksbehandling (fravik skal godkjennes av kunden) og
beredskapsplan mv.

— Krav til bruk av RAMS, kvalitet pa infrastruktur/vogner, til bruk av
underleverandgrer, til bruk av arbeidsmaskiner mv.

— Rapporteringsplikt for endringer, dokumentert vedlikehold og avvik mv.
— Ved mislighold: Tilbakeholdelse av penger

< sporveien Leverandgrstyring i et stort konsern | 13




Samhandling

>Manedlige kontrakts-/samhandlingsmgter

>Banesjefene stiller i deler av ledermgte hos operatgr

> Sikkerhetsansvaret tydelig definert

> Operatgr stiller til radighet sikkerhetsradgiver i utbyggingsprosjekter
> QOperatgr godkjenner fravik

>QOperatgr godkjenner endringer i teknisk regelverk
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Samhandling #2

>QOperatgr gjgr revisjoner av leverandgr og har innsikt i og inviteres inn i
revisjoner hos leverandgr

> «Sikkerhetsopplaering» skjer i operatgrs regi

>Operatgr har all dialog med tilsyn, herunder sende sgknader om endring
av vogn/infrastruktur eller helsesaker

>Samhandling pa ulike andre omrader: Planer, strategier/effektivisering,
arrangementer/drift mv.

> Leverandgr stiller i ulike jevnlige foraer hos operatgr: uhellsgranskinger,
driftsmgter, hjul/skinnegruppe, andre spesialgrupper ++
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