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1 Bakgrunn og mal

LKAB Malmtrafik AB har som jernbanevirksomhet lisens og sikkerhetssertifikat til & drive godstransport
pa strekningen Ofotbanen, som er en del av det nasjonale jernbanenettet i Norge.

Statens jernbanetilsyn (SJT) har gjennomfart en revisjon av virksomhetens styringssystem for
sikkerhet.

Malet med tilsynet var a avklare om LKAB Malmtrafik AB felger jernbanelovgivningen. Tilsynet dekket
krav i forskrift om sikkerhetsstyring for jernbanevirksomheter pa nasjonale jernbanenettet
(sikkerhetsstyringsforskriften). Tema for tilsynet var avgrenset til omfanget av sikkerhetssertifikatet del
B og omfattet felgende:

e Ansvar for sikkerhet

e Kompetansekrav

o Oppleaering av operativ personell

e Rapportering og oppfelging av jernbanehendelser og -ulykker som kan veere forarsaket av
tekniske feil pa og feilaktig bruk av kjeretay

Vi gijennomfarte dette tilsynet pa bakgrunn av SJTs tilsynsprogram for 2021.

2 Konklusjon

Virksomheten har avtaler med datterselskapene LKAB Malmtrafik AS og LKAB Norge AS for utferelse
av oppgaver med betydning for trafikksikkerheten. LKAB Malmtrafik AB har ikke tydelig dokumentert
hvordan sikkerhetsarbeidet styres i egen virksomhet og gjennom leveransene fra datterselskapene.

LKAB Malmtrafik har ikke klart dokumentert hvordan virksomheten er organisert og hvordan ansvar og
myndighet for sikkerhet ivaretas.

LKAB Malmtrafik AB sin styring av sikkerhetsrisiko er mangelfull med hensyn pa bruk av metoder for
risikowurderinger og identifisering av farer.

Virksomheten har et forbedringspotensial i registrering og analyse av jernbanehendelser. Manglende
eller feil kategorisering av jernbanehendelser farer til at hendelser ikke analyseres i tilstrekkelig grad i
forhold til andre hendelser. Dette er en forutsetning for & identifisere tiltak som er ngdvendige for a
hindre at hendelsene gjenta seg.

Basert pa de ovennewnte forholdene, som er naermere beskrevet under 3 Awik, er var wrdering at
LKAB Malmtrafik AB ikke utgver tilfredsstillende styring av trafikksikkerheten pa Ofotbanen.

Rapportdato 8.12.2021

Geir-Rune Samstad lisabé Bauer
Senioringenigr Tilsyn Revisjonsleder

Dokumentet er elektronisk godkjentog sendesuten signaturer
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3 Avvik
Avvik 1

Det kunne ikke tydelig redegjeres for hvordan ledelsen styrer sikkerheten pa Ofotbanen ioppgaver
som utfgres av leverandarer.

Avvik fra:
Sikkerhetsstyringsforskriften § 2-2 Krav om sikkerhetsstyring, jf. 3-1 4. ledd Krav til
sikkerhetsstyringssystem

Tilsynsbevis:

1. LKAB Malmtrafik AB kjeper IT-tjenester fra konsernet LKAB AB og leier inn personell med
kompetanse innen sikkerhet og sikring fra LKAB Malmtrafik AS og LKAB Norge AS. Det kunne
ikke redegjegres for om LKAB Malmtrafik AB har en avtale med LKAB AB om leveranse av IT-
tienester med krav til informasjonssikkerhet.

Merknad:

Ansvaret for trafikksikkerheten pa Ofotbanen ligger hos den gverste ledelsen i LKAB Malmtrafik
AB og kan ikke delegeres til leverandgrer, som datterselskaper. Oppgaver med betydning for
sikkerhet kan utfgres av leverandgrer, men det kommer ikke klart frem av avtalene mellom
selskapene hvilke oppgaver og tjenester datterselskapene skal utfgre for LKAB Malmtrafik AB.
Videre er det i avtalene ikke angitt hvilke styrings- og sikkerhetskrav virksomheten stiller til
aktivitetene som utfares av leverandgrene.

Avvik 2

LKAB Malmtrafik AB har i sitt styringssystem ikke klart beskrevet hvordan arbeidet med
trafikksikkerheten pa Ofotbanen er organisert.

Avvik fra:
Sikkerhetsstyringsforskriften § 4-5 Klare ansvarsforhold

Tilsynsbevis:
1. Organisering av arbeidet for trafikksikkerheten pa Ofotbanen fremgar ikke klart av
organisasjonskartet.

Merknad:

I virksomhetens organisasjonskart er det tegnet inn stillinger med nawn til personell som er ansatt i
datterselskapene LKAB Malmtrafik AS og LKAB Norge AS pa samme mate som stillinger som
ansatte i LKAB Malmtrafik AB har. Dermed viser organisasjonskartet ikke den faktiske
organiseringen med skille mellom ansatte i egen virksomhet og ansatte hos leveranderene.

Avvik 3

LKAB Malmtrafik AB felger ikke systematisk opp innrapporterte ugnskede hendelser i Synergi som
gjelder kjeretegy og drift, for & avdekke gjentagende jernbanehendelser og for & identifisere
ngdvendige tiltak.

Avvik fra:
Sikkerhetsstyringsforskriften § 7-2 Oppfalging av jernbaneulykker og jernbanehendelser
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Tilsynsbevis:

1.

Det kunne ikke redegjgres for om hendelsene som er kategorisert som «Annet» eller er registrert i
feil hendelseskategori irapporteringen til SJT blir konsekvent gjennomgatt for a rette opp
kategoriseringen.

Merknad:
Det kunne ikke redegjares for om det foretas en wrdering av alvorlighetsgraden av hendelsen.

Det kunne ikke redegjares tilfredsstillende for hvordan enkelte hendelser analyseres iforhold til
andre hendelser, for & audekke gjentakelser av en eller flere typer hendelser, slik at nadvendige
tiltak iverksettes.

Revisjonslaget etterspurte en oversikt over ugnskede hendelser i perioden september

2020 — september 2021 som viser hvilke typer hendelser skal ga inn i den arlige
repetisjonsopplaeringen i uke 44. Av de oversendte tabellene, innrapporterade synergihandelser
for 2020 og 2021, gar det ikke klart frem hvilke typer hendelser som skjedde i Norge eller i
Swerige.

Merknad:

Det kunne ikke bekreftes om det er foretatt en gjennomgang av tekniske feil pa toget som ble
awdekket under vedlikehold som har betydning for trafikksikkerheten.

Avvik 4
LKAB Malmtrafik AB har ingen systematisk styring av sikkerhetsrisiko for a kunne avgjere om driften
av virksomheten pa Ofotbanen er pa et akseptabelt risikoniva.

Avvik fra:
Sikkerhetsstyringsforskriften § 6-1 Risikowrderinger

Tilsynsbevis:

1.

LKAB Malmtrafik AB har gjennomfert en overordnet risikoanalyse for LKAB Malmtrafik AB, HUL
analyse, for a wrdere om virksomheten oppfyller krav i den norske jernbanelovgivningen. Denne
risikowurderingen viser ikke om driften av malmtrafikken pa Ofotbanen er innenfor risikoen LKAB
Malmtrafik AB aksepterer. Virksomheten har ikke valgt en hensiktsmessig metode som sikrer at
nye eller endrede eksponeringer for farer identifiseres og wurderes, herunder deres sannsynlighet
og konsekvens.

LKAB Malmtrafik AB har ikke gjennomfert risikowrderinger av trafikksikkerheten pa Ofotbanen,
der farer for jernbaneulykker, alvorlige jernbanehendelser og jernbanehendelser er identifisert pa
et tilstrekkelig detaljert niva.

Merknad til awiket og tilsynsbevisene:

Tema risikowurderinger var ikke angitt i varslet om tilsyn. Revisjonslaget valgte a ta dette med basert
pa opplysningene som kom fram under tilsynet relatert til de andre temaene.
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4 Observasjoner
Det er ikke gjort observasjoner under tilsynet som har potensialet til a utvikle seg til awik og som
derfor bgr newnes her.

5 Andre forhold

Det er ikke notert andre forhold under dette tilsynet.

6 Informasjon om det gjennomfarte tilsynet

6.1 Administrative data

Rapport nr.: 2021-25
Saksnr.: 21/7634
Virksomhet: LKAB Malmtrafik AB
Kontaktperson: | Heidi Rondestvedt, Seksjonssjef/sikkerhetssjef LKAB Norge AS, Terminal Narvik
Revisjonslag: Kare Boaklepp (fagrevisor), Geir Hagbg (fagrevisor),
llsabé Bauer (revisjonsleder), Hakon M. Willumsen (observatar)

6.2 Gjennomfgring

6.2.1 Tidsbruk
Virksomheten har gitt nedvendig tilgang til dokumenter og personell — og har lagt alle forhold til rette
for en effektiv gjennomfering. Tidspunktene for gjennomfgringen var slik:

Apningsmgte: | 25.10.2021

Feltarbeid: 25.-26.11.2021
Sluttmate: 1.11.2021
6.2.2 Omfang

Tilsynet ble gjennomfert som en systemrevisjon med dokumentgjennomgang og meter via Microsoft
Teams. Mgtene omfattet apningsmete, intenjuer, awklaringsmeater og sluttmgte med ansatte fra LKAB
Malmtrafik AB samt leverandegrene LKAB AB, LKAB Malmtrafik AS og LKAB Norge AS.

6.2.3 Maloppnaelse

Tilsynet hadde som mal & avklare hvonidt LKAB Malmtrafik AB driver sin virksomhet pa Ofotbanen i
samsvar med jernbanelowgivningen. Tilsynet dekket sikkerhetsstyringsforskriften. Alle temaer som var
gjenstand for tilsynet ble dekket, og malet med tilsynet ble oppnadd.

6.3 Kriterier
Tilsynskriteriene er kravene som er stilt i jernbanelovgivningen. En oversikt over jernbanelovgivningen
med kommentarer er gitt pa: Regelverk - lover og forskrifter.

6.4 Om avvik og observasjoner

Tilsyn er en systematisk, uavhengig og dokumentert prosess for a fremskaffe objektive bevis og
wirdere i hvilken grad bevisene oppfyller revisjonskriteriene. Tilsynsbevisene vil veere grunnlaget for
awik og observasjoner.
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Avvik er mangel pa oppfyllelse av krav i eller i medhold av lov.
Observasjon er forhold som ikke er awik, men som kan utvikle seg til det.

Vi forventer at virksomheten wrderer eventuelle observasjoner og handterer disse slik at de ikke
utvikler seg til eller bidrar til awik.

6.5 Tilsynsrapport
Denne tilsynsrapporten beskriver de awik som er avdekket gjennom tilsynet.

Statens jernbanetilsyn praktiserer negativ rapportering. Det vil si at tilsynsrapporter i hovedsak
omhandler manglende samsvar med norsk jernbanelowgivning. Forhold der kravene er tilfredsstillende
oppfylt beskrives normalt ikke.

Tilsyn er basert pa stikkprgver. Det innebezerer at det kan eksistere mangler som ikke er blitt avdekket.

6.6 Oppfolging og sanksjonsmiddelbruk

Statens jernbanetilsyn palegger som hovedregel at virksomheten innen en tidsfrist identifiserer
arsaken til awikene, iverksetter tiltak bade for & fierne awikene og arsakene til disse og & evaluere
effekten av gjennomfarte tiltak. Palegg gis i et oversendelsesbrev der denne rapporten fglger som
vedlegg.

Tilsynet kategoriserer ikke awik basert pa alvorlighetsgrad. Virksomheten ma selv wrdere
alvorlighetsgrad og eventuelt behov for a prioritere gjennomfaring av tiltak raskere enn frister tilsynet
setter.

6.7 Veiledning om oppfolging av avvik og palegg
Vi har utarbeidet weiledere og tilbyr veiledning til vicksomhetene for & bidra til oppfelgingsprosessen.

Pa tilsynets internettside finnes en weiledning om oppfelging av awik: Oppfglging av awik og
ugnskede hendelser. Her beskrives bla. ulike metoder som kan benyttes for a fastsette arsaker til
awik og det er gitt eksempler pa ulike mater a evaluere effekt av tiltak pa.

Pa internettsiden finnes ogsa en weiledning om gjennomfering og oppfelging av péalegg:
Gjennomfaring og oppfalging av tilsyn.
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Vedlegg 1 - HHemmelstekster

§ 2-2.Krav om sikkerhetsstyring

Jernbanevirksomheten skal uteve sikkerhetsstyring av den virksomheten som drives med det formal at
det etablerte sikkerhetsnivaet pa jernbanen opprettholdes og i den grad det er ngdvendig forbedres.

Sikkerhetsstyring skal uteves pa alle nivaer i organisasjonen. Jernbanevirksomheten skal ogsa sikre
at sikkerhetsstyring uteves ioppgaver som utferes av leverander.

§ 3-1.Krav til sikkerhetsstyringssystem
Jernbanevirksomheten skal ha et sikkerhetsstyringssystem.

Sikkerhetsstyringssystemet skal veere tilpasset arten og omfanget av den aktuelle virksomheten og
andre forhold ved denne. Sikkerhetsstyringssystemet skal videre sikre handtering av alle risikoer
forbundet med virksomheten.

Sikkerhetsstyringssystemet skal ta hensyn til alle relevante risikoer som oppstar som felge av andre
jernbanevirksomheters og tredjeparters virksomhet. Sikkerhetsstyringssystemet skal vise hvordan
kontrollen er sikret fra den everste ledelsens side pa ulike nivaer, hvordan personalet pa alle nivaer er
involvert og hvordan den kontinuerlige forbedringen av sikkerhetsstyringssystemet sikres.

Sikkerhetsstyringssystemet skal omfatte bruk av leverandgrer. Jernbanevirksomheten skal stille de
samme styrings- og sikkerhetskrav til aktiviteter utfart av leverandgrer som til aktiviteter utfert av egen
virksomhet.

Infrastrukturforvalters sikkerhetsstyringssystem skal ta hensyn til virkningene av forskjellige
jernbaneforetaks virksomhet pa det nasjonale jernbanenettet og omfatte bestemmelser som skal gjgre

det mulig for alle jernbaneforetak a drive i samsvar med krav i jernbanelovgivningen, samt krav i og
vilkar fastsatt i deres sikkerhetssertifikat.

§ 4-5.Klare ansvarsforhold

Den gverste ledelsen har ansvaret for at jernbanevirksomheten er organisert slik at personellets
ansvar og myndighet klart fremgar.

Den ogverste ledelsen har ansvaret for at alle arbeidsoppgaver av betydning for sikkerheten er
identifisert. Videre har den gverste ledelsen ansvaret for at arbeidsoppgaver av sikkerhetsmessig
betydning, samt ansvar og myndighet i forhold til arbeidsoppgavene er klart beskrevet.

§ 6-1.Risikovurderinger

Jernbanevirksomheten skal planlegge og gjennomfere de ngdvendige risikowrderinger for a fastsla
om driften av virksomheten er innenfor den risiko jernbanevirksomheten aksepterer.

Risikowrderingene skal planlegges og gjennomferes pa en systematisk og koordinert mate.

Det skal fremga hva som er formalet med de enkelte risikowrderinger samt hvilke forutsetninger og
avgrensninger som er lagt til grunn.

Risikowrderinger skal giennomfgres i henhold til anerkjente og hensiktsmessige metoder.

Fareidentifiseringen som inngar irisikowurderingen skal vaere pa et tilstrekkelig detaljert niva.

Statens jernbanetilsyn ¢ Tilsynsrapport nr. TOG- 2021-24 Side 8 av 9



§ 7-2.0ppfaelging av jernbaneulykker og jernbanehendelser

Jernbanevirksomheten skal ha system for intern rapportering, registrering, granskning og analyse av
jernbaneulykker, alvorlige jernbanehendelser og jernbanehendelser.

Jernbanevirksomheten skal undersgke og analysere jernbaneulykker, alvorlige jernbanehendelser og
jernbanehendelser. Hendelsene skal analyseres bade enkeltvis og i forhold til andre hendelser for a
sikre at ngdvendige tiltak identifiseres.

Tiltakene skal felges opp og effekten evalueres. Inntil nedvendige tiltak er iverksatt skal det ved behov
giennomfgres kompenserende tiltak.
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