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Rapportens innhold
Denne tilsynsrapporten beskriver avvik og observasjoner etter revisjon av Jernbaneverkets
risikostyring og beredskap.

Hovedkonklusjon

Jernbaneverkets styring av beredskap er mangelfull. Det stilles ikke minimumskrav il
beredskapsnivaet og flere krav som stilles til beredskapsarbeidet folges ikke. Spesielt er det
omfattende mangler ved Jernbaneverkets bruk av beredskapsanalyser og ved planlegging,
gjennomfaring, evaluering og oppfelging av beredskapsgvelser.

Operativt utfgres det mye beredskapsarbeid i Jernbaneverket.
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1. Innledning

Jernbaneverket fikk 26.6.2009 sikkerhetsgodkjenning med varighet til 1.7.2012.
Sikkerhetsgodkjenningen omfatter utbygging, drift og vedlikehold av infrastruktur.

Revisjonen hadde som mal & avklare om Jernbaneverkets utgver sin virksomhet i samsvar med
bestemmelser i eller i medhold av jembanelovgivningen. Revisjonen dekket sikkerhetsstyring med
seerlig vekt pa risikostyring og beredskap.

Denne rapporten beskriver forhold relatert til nevnte omrader.

Tilsynsrapporter beskriver generelt de avvik som er avdekket, og de observasjoner som er registrert
gjennom revisjoner/inspeksjoner.

Avvik - defineres som manglende samsvar med bestemmelser i norsk jernbanelovgivning.

Observasjon - er forhold som ikke omfattes av definisjonen avvik, men som Statens jernbanetilsyn
mener det er riktig & papeke for & ivareta sikkerheten til passasjerer og tredjeperson.

Statens jernbanetilsyn palegger som hovedregel korrigering av avvik innenfor en tidsfrist. Ved alvorlige
regelverksbrudd kan Statens jernbanetilsyn palegge hele eller deler av virksomheten stanset eller
ogsa a kalle sikkerhetssertifikatet/sikkerhetsgodkjenningen tilbake.

Statens jernbanetilsyn forventer at observasjoner handteres slik at disse ikke senere utvikler seg
til/bidrar til avvik.

Statens jernbanetilsyn praktiserer negativ rapportering fra revisjoner og inspeksjoner. Det vil si at
revisjonsrapporter i hovedsak omhandler manglende samsvar med bestemmelser i norsk
jernbanelovgivning. Forhold der kravene er tilfredsstillende oppfylt beskrives normalt ikke. Revisjonen
er basert pa stikkpraver. Det er sdledes ikke sikkert at alle regelverksbrudd er avdekket. Rapporten
ber leses med dette i minne.

Revisjonen er gjennomfert som dokumentgjennomgang og intervjuer/undersgkelser hos

Jernbaneverket. Virksomheten har gitt revisjonslaget ngdvendig tilgang til dokumenter, lokaler og
personell — og har lagt alle forhold til rette for en effektiv gjennomfgring av revisjonen.
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2. Dokumentunderiag

2.1 Myndighetskrav
Felgende lover og forskrifter benyttes som grunnlag i revisjoner:

Lov 11. juni 1993 nr. 100 om anlegg og drift av jernbane, herunder sporvei, tunnelbane og
forstadsbane med mer (jernbaneloven)

Lov 3. juni 2005 nr. 34 om varsling, rapportering og undersgkelse av jernbaneulykker og
jernbanehendelser m.m. (jernbaneundersgkelsesloven)

Forskrift 10. desember 2010 nr. 1568 om jernbanevirksomhet mv. pa det nasjonale
jernbanenettet (jernbaneforskriften).

Forskrift 19. desember 2005 nr. 1621 om krav til jernbanevirksomhet pa det nasjonale
jernbanenettet (sikkerhetsforskriften)

Forskrift 31. mars 2006 nr. 378 om offentlige undersgkelser av jernbaneulykker og alvorlige
jernbanehendelser m.m. (jernbaneundersgkelsesforskriften).

Forskrift 31. mars 2006 nr. 379 om varslings- og rapporteringsplikt i forbindelse med
jernbaneulykker og jernbanehendelser (varslings- og rapporteringsforskriften)

Forskrift 18. desember 2002 nr. 1678 om krav til helse for personell med arbeidsoppgaver av
betydning for trafikksikkerheten ved jernbane, herunder sporvei, tunnelbane og forstadsbane
m.m. (helsekravforskriften)

Forskrift 18. desember 2002 nr. 1679 om opplzering av personell med arbeidsoppgaver av
betydning for trafikksikkerheten ved jernbane, herunder sporvei, tunnelbane og forstadsbane
m.m. (oppleeringsforskriften)

Forskrift 29. februar 2008 nr. 240 om togframfering pa det nasjonale jernbanenettet
(togframfaringsforskriften)

Forskrift 7. februar 2005 nr. 113 om krav til kompetanse og autorisasjon for farere av
trekkraftkjgretay pa det nasjonale jernbanenettet (autorisasjonsforskriften)

Forskrift 16. juni 2010 nr. 820 om samtrafikkevnen i jernbanesystemet (samtrafikkforskriften)

2.2 Bedriftsinterne krav
Jernbaneverkets egen dokumentasjon som ble oversendt i forkant av revisjonen er beskrevet i
vedlegg 1. Stikkprever innhentet undervesis i revisjonen er beskrevet i vedlegg 2.
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3. Revisjonsomfang

Revisjonen ble gjennomfert hos Jernbaneverket og dekket sikkerhetsstyring med szerlig vekt pa
risikostyring (knyttet til beredskap) og beredskap.

Revisjonen omfattet gjennomgang av dokumenter, intervjuer av ledelse og medarbeidere og
undersgkelser knyttet til ovennevnte tema.
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4. Avvik

4.1 Avvik 1
Det er mangler ved Jernbaneverkets sikkerhetsstyring for beredskap.

Avvik fra:
Sikkerhetsforskriften § 4-1. Sikkerhetsstyring

"Jernbanevirksomheten skal utave sikkerhetsstyring av den virksomhet som drives.”

Revisjonsbevis:

1.

| falge STY-5397 "Krav til og utarbeidelse av beredskapsplaner i Jernbaneverket” skal
beredskapsplaner i Jernbaneverket kontinuerlig oppdateres. Det beskrives at dette blant annet
skal omfatte tiltak fra evelser, ulykker og organisasjonsendringer. Det kunne ikke dokumenteres
eller gjares rede for at det finnes systemer, rutiner eller prosedyrer for & sikre en slik kontinuerlig
oppdatering.

Det kunne ikke gjares rede for at Jernbaneverkets gverste ledelse er involvert i 4
utarbeide/vurdere gvelsesplaner for beredskap eller & vurdere om Jernbaneverkets beredskap
for ngdssituasjoner er tilstrekkelig.

| STY-5399 "Oppleering, evingsplan og gjennomfering av gvelser’ beskrives hva
Jembaneverket mener er hensikten med trening og @velser innen beredskap, blant annet &
avdekke om "forutsetningene er gyldige”. Det kunne ikke dokumenteres eller gjores rede for at
det er vurdert hvordan gvelsesplanen sikrer at hensikten oppnas eller at det er vurdert om
evelsene har avdekket om forutsetningene er gyldige.

Det stilles i STY-4334 "Prosedyre for oppdatering av beredskapsplaner basert pa
beredskapsanalyser” krav om at det skal utarbeides et notat fra banesjefen som viser
vurderinger og beslutninger vedragrende anbefalte tiltak i beredskapsanalysene. Slike notater er
ikke utarbeidet for Bergensbanen eller banene i Stor-Oslo. Det opplyses i intervjuer at dette
heller ikke gjennomfgres for andre omréder. Kravet er fiernet i ny versjon av STY-4334 som ble
forelagt tilsynet under revisjonen.

Det stilles i STY-4334 "Prosedyre for oppdatering av beredskapsplaner basert pa
beredskapsanalyser” krav om at anbefalte tiltak fra beredskapsanalyser og status for tiltakene
skal registreres i farelogg. Slik farelogg foreligger ikke for Bergensbanen eller banene i Stor-
Oslo. Det opplyses i intervjuer at dette heller ikke foreligger for andre omrader (utenom i
Utbygging). Kravet er fiernet i ny versjon av STY-4334 som ble forelagt tilsynet under
revisjonen.

Det stilles i STY-4334 "Prosedyre for oppdatering av beredskapsplaner basert pa
beredskapsanalyser” krav om at det i Doculive skal legges en arlig sentral oversikt over
beredskapstiltak. Det er ikke utarbeidet en slik arlig sentral oversikt. Kravet om lagring i
Doculive er fiernet i ny versjon av STY-4334 som ble forelagt tilsynet under revisjonen.

| oversendte sentrale oversikter over status for beredskapstiltak, som i felge STY-4334
"Prosedyre for oppdatering av beredskapsplaner basert pa beredskapsanalyser” skal
oppdateres arlig, er oversikten for flere baner ikke oppdatert pa henholdsvis 2, 3 og 4 &r.
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| STY-0357 "Beredskap (Security og safety)” beskrives at beredskapsplanene skal godkjennes
av Sikkerhetsdirekteren. Regionale beredskapsplaner er ikke godkjent av Sikkerhetsdirektaren.

| STY-5399 "Opplaering, svingsplan og gjennomfering av gvelser” stilles det krav om at alt
personell som inngdr i en stilling i Jernbaneverkets organisasjon for beredskap skal gjennomga
en bestemt grunnopplaering med repetisjonskurs hvert 3. ar. Opplaeringsplanen som ligger i
samme prosedyre stiller imidlertid kun krav til repetisjonsoppleering for fagleder jernbane og
sentralbord, resepsjon og forveerelse.

4.2 Avvik 2
| Jernbaneverket fremgar ikke ansvar og myndighet knyttet til beredskap klart. Ledelses- og
ansvarsforhold vedrgrende beredskap foreligger ikke til enhver tid.

Avvik fra:
Sikkerhetsforskriften § 6-1. Klare ansvarsforhold, ferste og andre ledd

»Jernbanevirksomheten skal vaere organisert slik at personellets ansvar og myndighet klart fremgar.”

Beskrivelse av ledelses- og ansvarsforhold av betydning for sikkerheten skal til enhver tid foreligge.”

Revisjonsbevis:

1.

| Beredskapshandboken fremkommer at Banesjef har et betydelig ansvar vedrgrende
beredskapsanalyser og beredskapsplaner. Ansvar for og kompetansekrav relatert til beredskap
fremkommer ikke i stillingsbeskrivelse for Banesjef (STY-3037).

Det fremgér ikke av Jernbaneverkets styringssystem hvem som skal godkjenne
beredskapsanalyser.

Beredskapsanalyse for Hovedbanen (Stor-Oslo) er parallelt godkjent av Sikkerhetsdirekter i
2008 (pa selve analysen) og av banesjefen i 2011 (i revisjonsloggen). Beredskapsanalyse for
Bergensbanen er godkjent av sikkerhetssjef.

Det kunne ikke dokumenteres eller gjares rede for hvem som har hatt ansvar for & oppdatere
Jernbaneverkets beredskapsanalyser. | ny versjon av STY-4334 "Prosedyre for oppdatering av
beredskapsplaner basert pa beredskapsanalyser” som ble forelagt tilsynet under revisjonen er
dette ansvaret tillagt Banesjef.

Det foreligger ingen formalisert varslingsliste for sentral kriseledelse eller oversikt over hvem
som er stedfortredere for de ulike funksjonene.
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4.3 Avvik 3
Ikke alt personell i Jernbaneverkets beredskapsorganisasjon har den kompetansen som
Jernbaneverket har definert som nadvendig for arbeidsoppgavene.

Avvik fra:
Sikkerhetsforskriften § 6-3. Kompetanse

"Jernbanevirksomheten skal ha tilgjengelig den kompetanse som er ngdvendig for at virksomheten
drives sikkerhetsmessig forsvarlig.

Personell som utfarer arbeidsoppgaver som er av betydning for sikkerheten skal ha tilstrekkelig
kompetanse i forhold til oppgavene.”

Revisjonsbevis:

1. Det kunne ikke gjeres rede for at Jernbaneverket har en systematikk som sikrer at alle i aktuelle
funksjoner deltar i gvelser i henhold til krav i STY-5399 "Opplaering, @vingsplan og
gjennomfegring av gvelser”

2. Sikkerhetsdirektaren har ikke grunnoppleering i beredskaps- og skadestedsledelse. | STY-5399
"Oppleering, svingsplan og gjennomfaring av gvelser” stilles det krav om at den sentrale
kriseledelsen skal ha slik oppleering. Det forligger ikke en plan for gjennomfgring av denne
opplaeringen for Sikkerhetsdirektaren.

3. Banesjef i Stor-Oslo har to stedfortredere som kan tre inn i beredskapsfunksjonen. For den ene
stedfortrederen opplyses det at opplaering ikke er gjennomfert. | STY-5399 "Oppleering,
evingsplan og gjennomfering av gvelser” stilles det krav om at alt personell som inngari en
stilling i Jernbaneverkets organisasjon for beredskap skal gjennomga grunnopplaering.

4, | felge STY-5399 "Oppleering, evelsesplan og gjennomfering av gvelser” skal funksjonen
fagleder jernbane ha "Grunnkurs for fagleder jernbane” og "Grunnkurs i Beredskaps- og
skadestedsledelse”. Det kunne ikke dokumenteres at slike grunnkurs er gjennomfert for alle
fagledere jernbane i Bane Sgr/Vest.

5. | felge STY-5399 "Opplaering, svelsesplan og gjennomfering av evelser” skal funksjonen
fagleder jernbane ha "Rep. kurs i beredskapsledelse” hvert 3. ar. Det kunne ikke dokumenteres
at personell i Bane Ser/Vest med denne funksjonen har gjennomfart repetisjonskurs. | intervju
opplyses det at repetisjonskurset anses som frivillig og ikke er et krav fra Jernbaneverkets side.

6. I STY-5399 "Oppleering, @vingsplan og gjennomfaring av evelser” stilles det krav om at
assisterende banedirekter og banesjef skal gjennomfare/delta i regionale og sentrale
papirgvelser 2 ganger arlig. Det kunne ikke gjeres rede for at slike gvelser er gjennomfert for
Bane @sti 2010.

7. I STY-5399 "Opplaering, svingsplan og gjennomfaring av svelser” stilles det krau til
gjennomfering av gvelser for togledere. Det kunne ikke dokumenteres eller gjeres rede for at
kravene ivaretas for alle togledere i Bergen. Det fremkom i intervjuer at kravene ikke oppfylles
for alle togledere i Bergen.
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4.4 Avvik4
Jernbaneverket har ikke akseptkriterier for beredskap.

Avvik fra:
Sikkerhetsforskriften § 5-1. Akseptkriterier

*Jernbanevirksomheten skal ha akseptkriterier for alle forhold av betydning for sikkerheten, vurdert ut
fra sannsynlighet og konsekvens. Vurderingene som ligger til grunn for utformingen av kriteriene skal
fremga.”

Revisjonsbevis:

1

| felge STY-5397 "Krav til og utarbeidelse av beredskapsplaner i Jernbaneverket” er
Jernbaneverkets dimensjonerende beredskapselementer "ber” krav og den enkelte banesjef
skal gjgre en vurdering av anbefalte tiltak. Det kunne ikke dokumenteres eller gjeres rede for at
det foreligger noen sentrale akseptkriterier eller minimumskrav til beredskap i Jernbaneverket.

Det kunne ikke dokumenteres at det er utarbeidet lokale akseptkriterier eller minimumskrav il
beredskap for Bergensbanen eller for Stor-Oslo.

I STY-2115 "Introduksjon til Beredskapshandboken” beskrives det at Jernbaneverket skal ha
dimensjonert beredskap som hvis praktisk mulig skal gi en innsatstid p& 0-30 min ved
veitilgjengelighet til sporet og < 60 min uten. Det kunne ikke gjeres rede for hva som legges i
"praktisk mulig” eller at det foreligger noen kriterier eller fgringer for hvilke vurderinger som skal
legges til grunn.

| STY-5397 "Krav til og utarbeidelse av beredskapsplaner i Jernbaneverket” gis en rekke
faringer for sluttvurdering av beredskapen i forbindelse med beredskapsanalyser:
e om beredskapen er alt for lav og sannsynligheten for en hendelse er hgy anbefales tiltak
iverksatt
e om beredskapen sluttvurderes som darlig gjennomferes det kompenserende
beredskapstiltak
e der beredskapen er lavere enn dimensjonerende beredskapselementer og det er kartlagt
eskaleringskritiske hendelser anbefales tiltak
o dersom beredskapen ikke er akseptabel skal det iverksettes tiltak
Det kunne ikke gjares rede for hva som er forskjellen pa de ulike begrepene/nivaene eller
hvordan de benyttes i vurdering av beredskapsniva og behov for tiltak.
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4.5 Avvik5
Jernbaneverket kan ikke godtgjere at beredskapen er tilstrekkelig for nedssituasjoner. Det er mangler
ved Jernbaneverkets beredskapsanalyser og beredskapsplaner.

Avvik fra:
Sikkerhetsforskriften § 7-1. Beredskap, forste ledd

"Jernbanevirksomheten skal ha beredskap for ngdssituasjoner. Beredskapen skal vaere basert pa
resultatet av analyser og vaere beskrevet i egne beredskapsplaner. ”

Revisjonsbevis:

:

10.

| felge STY-5397 "Krav til og utarbeidelse av beredskapsplaner i Jernbaneverket” skal
dimensjonering av beredskap utarbeides lokalt for de enkelte strekninger. For Bergensbanen og
Stor-Oslo fremgér det ikke av beredskapsanalyser eller beredskapsplaner hva
dimensjoneringen for strekningene er. Det fremgar heller ikke hvordan eventuelle krav knyttet til
dimensjoneringen henger sammen med faktiske tilgjengelige ressurser eller tiltak.

| felge STY-5397 "Krav til og utarbeidelse av beredskapsplaner i Jernbaneverket” skal
dimensjonering av beredskap utarbeides lokalt for de enkelte strekninger basert pa
beredskapsanalyser, inkludert strekningsanalyser, trafikkmengde og type materiell og tidligere
hendelser. For Bergensbanen fremgar det ikke av beredskapsanalyser eller beredskapsplaner
at trafikkmengde og type materiell inngdr i vurderingene.

Det kunne ikke dokumenteres eller gjares rede for at det er besluttet eller fulgt opp
gjennomfering av tiltak etter noen avelser for Bergensbanen i 2009 og 2010.

Det kunne ikke dokumenteres at identifiserte tiltak etter "@velse Lierasen 2010” er fulgt opp i
Jernbaneverket.

Beredskapsanalyse for Bergensbanen er i falge revisjonsloggen oppdatert 1. februar 2011. |
tiltaksoversikten vises det imidlertid til frister som er passerte i eksempelvis 2008 og 2010 uten
at det oppgis om tiltakene er utfart eller ikke.

| STY-3535 "Beredskapsplan Banedivisjonen Vest” listes Beredskapsscenarioer med tiltak for
Bergensbanen opp. Oversikten er ikke oppdatert og beskriver blant annet tiltak som planlegges
eller har frister i eksempelvis 2008 og 2009. Planen er datert 17.3.2010.

| STY-1249 "Beredskapsplan @st” listes Beredskapsscenarioer med tiltak for Hovedbanen opp.
Oversikten er ikke oppdatert og beskriver blant annet tiltak som planlegges i 2008. Planen er
oppdatert i 18.2.2011. Det er manglende sammenheng mellom scenario og tiltak som beskrives.

Det foreligger ikke beredskapsanalyser som dekker godssporet Alnabru — Loenga og Alnalinjen.

Beredskapsanalyser i Jernbaneverket baseres pa strekningsanalyser. Det kunne ikke gjares
rede for hvordan det sikres at endringer i strekningsanalyser implementeres og tas hensyn til i
beredskapsanalysene.

Vurderinger og resultater fra enkeltstdende beredskapsanalyser som er gjennomfert for deler av
Bergensbanen er ikke implementert i beredskapsanalysen for strekningen. Eksempler er
analyse som dekker Finsetunnelen (datert 10.12.2010) og analyse av hgyfjellstrekningen (datert
21.1.2011). | felge revisjonsloggen er beredskapsanalysen oppdatert 1.2.2011.
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1.

12.

13.

14.

15.

Det kunne ikke dokumenteres eller gjares rede for krav til eller system for & holde
beredskapsanalysene oppdaterte utover de krav som stilles til oppfelging av tiltak i STY-4334
"Prosedyre for oppdatering av beredskapsplaner basert pa beredskapsanalyser”. | ny versjon av
STY-4334 som ble forelagt tilsynet under revisjonen tillegges Banesjef et ansvar for & oppdatere
beredskapsanalysene.

Beredskapsanalyse for Bergensbanen er i fglge revisjonsloggen ikke oppdatert mellom 2008 og
februar 2011. Det opplyses likevel at enkelte endringer og oppdateringer er utfert i perioden
uten at dette fremkommer av loggen.

Beredskapsanalyse for Hovedbanen er i fglge revisjonsloggen ikke oppdatert mellom 2008 og
februar 2011.

| STY-5397 "Krav til og utarbeidelse av beredskapsplaner i Jernbaneverket” beskrives at "De
operative beredskapstiltakene, som beskrevet i rad og gul del, er ikke avhengig av
ulykkesomfang eller —frekvens, og er derfor ikke basert pa risikoanalyser”

| felge STY-5397 "Krav til og utarbeidelse av beredskapsplaner i Jernbaneverket” skal
beredskapsplaner i Jernbaneverket kontinuerlig oppdateres. Det beskrives at dette blant annet
skal omfatte tiltak fra @velser, ulykker og organisasjonsendringer. Det kunne ikke dokumenteres
eller gjgres rede for at det finnes systemer, rutiner eller prosedyrer for & sikre en slik kontinuerlig
oppdatering.

4.6 Avvik 6
Jernbaneverket falger ikke systematisk opp resultatene av beredskapsanalyser.

Avvik fra:
Sikkerhetsforskriften § 5-3. Oppfalging av risikoanalyser

Jernbanevirksomheten skal systematisk falge opp forutsetningene for, avgrensningene og resultatene
av risikoanalysene.”

Revisjonsbevis:

1.

| felge STY-5397 "Krav til og utarbeidelse av beredskapsplaner i Jernbaneverket” skal
banesjefene gjore en kritisk vurdering av alle anbefalte tiltak i beredskapsanalysen der det skal
synliggjeres nar og hvordan tiltakene vil bli gjennomfert eller evt. begrunnes hvorfor de ikke
gjennomferes. Slike vurderinger er ikke synliggjort for alle anbefalte tiltak som fremkommer i
analysene for Bergensbanen og for banene i Stor-Oslo.

Status for beredskapstiltak for Bergensbanen er ikke dokumentert eller oppdatert i oversikten i
beredskapsanalysen. Det kunne ikke gjares rede for at oppfelging av status for tiltakene er
ivaretatt i andre systemer.

| felge STY-5397 "Krav til og utarbeidelse av beredskapsplaner i Jernbaneverket” skal banesjef
gjere en kritisk vurdering av alle anbefalte tiltak i beredskapsanalysen. Det skal synliggjgres nar
og hvordan tiltakene vil bli giennomfert og eventuelt begrunnes hvorfor de ikke gjennomfgres.
Det beskrives ikke i bestemmelsen om og eventuelt at kompenserende tiltak skal vurderes i
tilfeller der tiltak skal gjennomfares langt fram i tid.

For tiltak som i beredskapsanalysen for Bergensbanen er besluttet gjennomfert flere ar frem i tid
er ikke behovet for kompenserende tiltak vurdert og dokumentert.
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4.7 Avvik7
Jernbaneverket gjennomfarer ikke gvelser som verifiserer at beredskapen fungerer etter sin hensikt

Avvik fra:
Sikkerhetsforskriften § 7-2. Beredskapsevelser, forste ledd

"Jernbanevirksomheten skal regelmessig gjennomfare gvelser for & verifisere at beredskapen
fungerer etter sin hensikt. ”

Revisjonsbevis:

1.

Det kunne ikke gjeres rede for at beredskapsgvelser som gjennomfares er dekkende og
hensiktsmessige for & kunne vurdere om Jernbaneverkets beredskap er tilstrekkelig, eller at
dette har blitt vurdert i forbindelse med utarbeidelse av de avelsesplaner som foreligger.

Det kunne ikke gjeres rede for at Jernbaneverkets gverste ledelse er involvert i &
utarbeide/vurdere gvelsesplaner for beredskap eller & vurdere om Jernbaneverkets beredskap
for nedssituasjoner er tilstrekkelig.

I STY-5399 "Opplaering, vingsplan og gjennomfering av avelser” beskrives hva
Jernbaneverket mener er hensikten med trening og avelser innen beredskap, blant annet &
avdekke om "forutsetningene er gyldige”. Det kunne ikke dokumenteres eller gjgres rede for at
det er vurdert hvordan gvelsesplanen sikrer at hensikten oppnas eller at det er vurdert om
ovelsene har avdekket om forutsetningene er gyldige.

Det opplyses i intervjuer at beredskapsgvelsesplanene i Jernbaneverket i stor grad utvikles
fortlapende etter innspill og ensker internt og eksternt. Det kunne ikke gjeres rede for at
beredskapsgvelsesplaner i Jernbaneverket vedtas/besluttes.

Det er ikke vedtatt en beredskapsgvelsesplan for Jernbaneverket for 2011. "Tentativ arsplan for
ovelser i 2011” er ikke et styrt dokument i Jernbaneverkets styringssystem.

Det foreligger ikke en vedtatt/besluttet gvelsesplan for region Ser/Vest i aktuell beredskapsplan.
| STY-3535 "Beredskapsplan Banedivisjonen Vest” finnes en veiledende @velsesplan.

| Bergensbanen har man i praksis forholdt seg til veiledende gvelsesplan i Beredskapsplanen
for Vest. Planen oppfylles pa flere omrader likevel ikke

e Planen beskriver at det skal gjennomfgres kvartalsvise "interne” papirgvelser. Det er ikke
gjiennomfart kvartalsvise papiravelser. | 2010 er det gjennomfart 1 papirgvelse.

e Planen beskriver at det skal gjennomfares éarlige papiravelser i samarbeid med
redningsetater og trafikkutever. Det er ikke gjennomfart slik gvelse i 2010,

e Planen beskriver at det skal gjennomfgres branngvelse for Flamsbana i 2010. @velsen er
ikke gjennomfart.

Avvik fra beredskaps@velsesplaner i bane Sgr/Vest og i Bane @st er ikke avviksbehandlet.

Det fremkom i intervju at ikke alle planlagte beredskapsgvelser for bane @st er gjennomfart i
henhold til @velsesplaner. | STY-5399 "Oppleering, gvingsplan og gjennomfering av gvelser”
stilles det krav om at det skal gjennomfares "intern” skrivebordsgvelse minimum arlig. Det
kunne ikke gjares rede for at det er gjennomfert noen slike skrivebordsgvelser for Bane Dst i
2010.
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9. Det kunne ikke dokumenteres at evaluering er gjennomfgrt for noen av de presenterte interne
beredskapsgvelsene for Bane Vest.

10. Det er ikke gjennomfgrt dokumentert evaluering for noen av de gjennomferte papirgvelsene for
Bergensbanen i 2009 og 2010.

4.8 Avvik 8

Det er mangler ved Jernbaneverkets styring av beredskapsrelaterte dokumenter.

Avvik fra:
Sikkerhetsforskriften § 4-5. Dokumentasjon

"Sikkerhetsstyringssystemet skal dokumenteres. Dokumentasjonen skal vaere gjort tilgjengelig og kjent
for alt personell i virksomheten med behov for slik tilgang.

Jernbanevirksomheten skal ha interne bestemmelser om styring og kontroll av dokumentene som
inngar i sikkerhetsstyringssystemet. Dokumentasjonen skal vaere sporbar.”

Revisjonsbevis:

1.

Det kunne ikke dokumenteres eller gjgres rede for at det foreligger krav til nar eller hvor ofte
beredskapshandboken skal revideres.

Beredskapsanalyse for Hovedbanen (Stor-Oslo) er parallelt godkjent av Sikkerhetsdirekter i
2008 (pa selve analysen) og av banesjefen i 2011 (i revisjonsloggen). Beredskapsanalyse for
Bergensbanen er godkjent av sikkerhetssjef.

Det fremgar ikke av gjeldende beredskapsanalyser for Bergensbanen eller baner i Stor-Oslo
hvilke endringer som er gjort i siste revisjon.

Mal for varslingsliste for togleder foreligger bade i STY-2103 og i STY-2117. Listene er ikke
identiske.

Varslingsliste for Bergen toglederomrade i Beredskapsplan Banedivisjon Vest er ikke identisk
med varslingsliste som benyttes i trafikkstyringssentralen i Bergen. Trafikkstyringssentralen
oppdaterer egne varslingslister.

| falge STY-2104 (Beredskapshandbok Gul del) pkt. 1.14 skal trafikkstyringssentralen ha
detaljerte kart som gir oversikt over atkomstveier til sporet for det omradet de "opererer” pa. Det
ble opplyst under intervjuer at de aktuelle kartene for Bergensbanen ikke er oppdaterte.

Vedrerende oppleering for fagleder jernbane vises det til en rapport med vedlegg utgitt i 2006. |
ett av vedleggene til rapporten er det utarbeidet en "Fagplan for opplaering og godkjennelse til &
uteve funksjonen Fagleder jernbane”. Fagplanen er ikke datert og godkjent. Det kunne ikke
gjeres rede for at fagplanen er revidert etter 2006.

| vedlegg til rapport vedrgrende opplaering for fagleder jernbane foreligger en Instruks for
fagleder jernbane. Instruksen har en identitet som ikke lenger er i bruk i Jernbaneverkets
styringssystem (1B-HMS) og det er uklart om instruksen er gjeldende i dag.
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5. Observasjoner
Det er ikke registrert observasjoner under revisjonen.

6. Andre forhold

Det fremkom under revisjonen at det for Jernbaneverkets szerskilte brannobjekter kan veere betydelige
avvik fra forskriftskrav som gjelder for slike brannobjekter.

7. Gjennomfgring

Formote : 8.3.2011
Dokumentasjonsgjennomgang : 21.2.2011-25.3.2011
Apningsmete : 25.3.2011
Feltarbeid : 25.3.2011-8.4.2011
Sluttmete : 8.4.2011
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Vedlegg 1 - Jernbaneverkets egen dokumentasjon

Folgende av Jernbanverkets dokumenter er gjiennomgatt i forkant av revisjonen.

Dok.nr Dokumentnavn Dato Rev.

STY-0005 | Jernbaneverkets ledelses og styringsdokument 01.08.2009 18

201100421- 21.02.2011 -

3 Notat. Strekningsanalyser

STY-0350 | Sikkerhetsstyring i Jernbaneverket 01.12.2010 8

STY-4334 Prosedyre for oppdatering av beredskapsplaner basert pa | 15.06.2010 3
beredskapsanalyser

STY-5397 Krav til og utarbeidelse av beredskapsplaner i 15.06.2010 0
Jernbaneverket

STY-2115 | Introduksjon til beredskapshandboken 10.02.2011 10

- Organisasjonskart bane 21.02.2011

- Organisasjonskart sikkerhet og kvalitet bane 21.02.2011

- Organisasjonskart bane sgr-vest 21.02.2011

- Organisasjonskart bane @st 21.02.2011

- Organisasjonskart bane nord 21.02.2011

STY-3623 Stillingsbeskrivelse for banedirekter 21.02.2011 8

STY-3646 | Generell stillingsbeskrivelse for assisterende banedirekter |31.05.2010 11

STY-2919 | Stillingsbeskrivelse for sikkerhetsdirektar 31.01.2011 7

STY-3161 Stillingsbeskrivelse seksjonssjef sikkerhet og kvalitet 15.12.2010 6
beredskap (BSB)

STY-3037 Generell stillingsbeskrivelse for banesjefer/ assisterende 09.02.2011 14
banesjef

STY-3158 Stillingsbeskrivelse for kvalitet og sikkerhetssjef i 18.02.2011 15
banedivisjonen (BK)

- Instruks for Jernbaneverket, utarbeidet av 12.06.2009 -
Samferdselsdepartementet

STY-4569 | Stillingsbeskrivelse, spesialradgiver for banedirektaren 10.02.2011 3

STY-3178 Ansvarsmatrise for sikkerhet og kvalitet, bane 13.02.2011 9

STY-3765 Ansvar og myndighet innen Banedivisjonen 17.11.2010 -

STY-3807 | Ansvarsmatrise innen baneregion @st 13.02.2011 2

STY-3790 Ansvarsmatrise innen baneregion nord 13.02.2011 1

STY-3803 | Ansvarsmatrise innen baneregion sgr-vest 17.02.2011 1

ST-03402-3 | Beredskapsanalyse - Hovedrapport Grohei-, Finse- og 10.12.2010 2
Skienstunnelene

ST-03402-5 |Beredskapsanalyse - Hovedrapport Heyfjellstrekningen 21.01.2011 3

- Beredskapsanalyse for Bergensbanen 01.02.2011

- Beredskapsanalyse for Vestfoldbanen 04.02.2011

- Beredskapsanalyse for Nordlandsbanen Trondheim til 14.02.2011
Steinkjer

- Beredskapsanalyse for Nordlandsbanen Steinkjer til Bode | 18.02.2011

STY-2103 Beredskapsboken rad del - varsling 15.06.2010 8

STY-2118 Mal for lokal varslingsliste for Regional administrasjonsvakt | 15.06.2011 6

STY-2119 Mal for lokal varslingsliste for Jernbaneverkets 15.06.2011 6
uhellskommisjon
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Dok.nr Dokumentnavn Dato Rev.
STY-2120 | Meldingsskjema for uhell/ ulykke/ katastrofe 15.06.2011 5
STY-2121 Skjema for melding av trusler over telefon bombetrussel/ 15.06.2011 5
terrortrussel
STY-2122 | Skjema for melding av trusselbrev/ pakker/ gjenstand 15.06.2011 5
STY-2104 Beredskapsboken gul del - operasjonell 15.06.2011 8
STY-5397 | Krav til utarbeidelse av beredskapsplaner i Jernbaneverket | 15.06.2011 0
STY-5398 | Beredskapsrom 15.06.2011 0
STY-5399 Oppleering, gvelsesplan og gjennomfering av gvelser 15.06.2011 0
STY-5400 Péararende og personalomsorg 15.06.2011 0
STY-5401 Héandtering av farlig gods 15.06.2011 0
STY-5402 | JBVs beredskap ved gjennomfgring av 15.06.2011 0
utbyggingsprosjekter
STY-5403 | Sikkerhet i tunneler som og saerskilte brannobjekter iht. 15.06.2011 0
Brannvernloven
STY-2125 | Tegninger over JBVs szerskilte brannobjekter i 15.06.2011 7
Banedivisjonsomradet sgr-vest
STY-5404 | Tegninger over JBVs szerskilte brannobjekter i 15.06.2011 0
Banedivisjonsomradet gst
STY-5405 | Tegninger over JBVs seerskilte brannobjekter i 15.06.2011 0
Banedivisjonsomradet nord
STY-5079 Fakta om de enkelte banestrekninger 15.06.2011 1
STY-5406 Faktaark om planoverganger: Ulykker, tiltak og utvikling 15.06.2011 0
STY-5407 Funksjonsinstruks for brannvernleder 15.06.2011 0
STY-5078 Informasjonshéndtering ved driftsuhell, driftsulykker eller 15.06.2011 1
saker som kan ha stor betydning for JBVs omdgmme
STY-0152 Instruks for brannvesenet 15.06.2011 7
STY-5408 | Prosedyre for evakuering av trafikkstyringssentraler 15.06.2011 0
STY-2123 Instruks for fagleder jernbane 15.06.2011 6
STY-5409 | JBVs og jernbaneforetakenes ansvar ved uhell og ulykke | 15.06.2011 0
STY-0153 | Kvitteringsliste for arlig oppleering iht. prosedyre for 15.06.2011 5
elsikkerhet ved brann og ulykke naer ved JBVs
heyspenningsanlegg
STY-4673 | Mal for situasjonsrapportering innen samferdselssektoren | 15.06.2011 1
STY-0151 Prosedyre for el. sikkerhet ved brann og ulykker nzer ved 15.06.2011 6
JBVs hgyspentanlegg
STY-4674 Prosedyre for rekvirering og bruk av beredskapsbruene 15.06.2011 2
STY-4671 Prosedyre ved pakjersel og sk etter personer i spor og 15.06.2011 2
tunneler
STY-5080 | Sjekkliste for innhenting av relevant informasjon pa en 15.06.2011 1
banestrekning
STY-5410 | Sjekkliste for JBVs representant i LRS - lokal 15.06.2011 0
redningssentral
STY-2124 Handtering om mottatt varsel fra SHT om iverksettelse av | 15.06.2011 6
undersgkelser etter jernbanehendelser
STY-2925 | Sjekkliste for sentral kriseledelse og regional 15.06.2011 5
beredskapsledelse
STY-4676 Skjema for fagleder jernbane til bruk pa skadestedet 15.06.2011 1
STY-5411 Tiltakskort for JBVs personell pa skadestedet 15.06.2011 0
STY-4675 | Registreringsskjema for opplysninger om savnet person ifm | 15.06.2011 1
jernbaneulykke
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Dok.nr Dokumentnavn Dato Rev.
STY-0357 Beredskap (security og safety) (fra sikkerhetshandboken) |04.11.2009 4
- Kopi av mgteinnkalling-agenda til sentralt 10.02.2011
beredskapsutvalg (SBU) mate 16.02.2011
201100311- | Notat oversikt over beredskapsgvelser i JBV 2000-2012 17.01.2011 -
1
Organisasjonskart for sikkerhet JD staber 11.03.2011 -
Organisasjonskart Sikkerhet og Kvalitet 11.03.2011 -
STY-2989 | Stillingsbeskrivelse for trafikksjef i Trafikk og marked 13.12.2010 8
STY-3626 | Stillingsbeskrivelse for Togleder i Trafikk og marked 10.03.2011 3
STY-3317 Stillingsbeskrivelse for togdriftsleder i Trafikk og marked 10.03.2011 5
STY-3793 Stillingsbeskrivelse for Driftssjef Banedivisjon Sgr/Vest 09.12.2010 2
STY-3959 | Grunnlag for Jernbaneverkets risikoakseptkriterier 04.11.2009 3
STY-2117 Mal for varslingsliste for xxx toglederomrade 15.06.2010 7
- Evalueringsrapport av gvelse Jern avholdt 17.10.2009 11.03.2011 -
- Katastrofegvelse Flamsbanen 28.04.2011 11.03.2011 -
- Plan for utvikling av sivil kriseberedskap, dreiebok for 11.03.2011 -
katastrofegvelse Flamsbanen 28.04.2011
- Dvelsesdirektiv gvelse Jern 17.10.2009 20.01.2009 1
- Jernbaneverket, reg. vest, kvartalsgvelse, 19.02.2010 11.03.2011 -
Table top "stremstans pa Flamsbana"
- Jernbanen - tentativ arsplan for gvelser 2011 10.03.2011
STY-3535 @velsesplan for Jernbaneverket, Baneomrade 11.03.2011 7
Bergensbanen 2009 til 2012
- Oversikt over utviklingen av anbefalte tiltak i de 11.03.2011 -
strekningsvise beredskapsanalysene. Status tiltak for
Bergensbanen
- Oversikt over utviklingen av anbefalte tiltak i de 11.03.2011 -
strekningsvise beredskapsanalysene, status tiltak for
Rgrosbanen
STY-4154 | Stillingsbeskrivelse for seksjonsleder Banedivisjonen 22.12.2010 3
Vedlikehold- Vedlikeholdsstyring (BVV)
STY-3787 Generell stillingsbeskrivelse for Vedlikeholdsdirektar 30.11.2010 6
STY-5013 Stillingsbeskrivelse for Brannvernleder i BO 01.03.2011 1
Jernbaneverket, Reg. Vest, kvartalsgvelse, 19.02.2010, 19.02.2010
table top "Stremstans pa Flamsbana"
Forelapig @velsesplan for Jernbaneverket, Region Vest ar |25.03.2011 c
2011 til 2017
STY-4334 | Prosedyre for oppdatering av beredskapsplaner basert pa |24.02.2011 4
beredskapsanalyser
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Vedlegg 2 - Stikkprover fra feltarbeidet

Dok.nr Dokumentnavn Dato Rev.
STY-4334 Prosedyre for oppdatering av beredskapsplaner basert p4 |24.02.2011

beredskapsanalyser 4
- Matereferat, side 4 av 5, divisjonsmgte Bane - -
STY-4334 | Prosedyre for oppdatering av beredskapsplaner basert pd |24.02.2011

beredskapsanalyser
- Rapport fra prosjektgruppe som har gjort en vurdering av | 24.05.2006

funksjonen fagleder jernbane, rapport 1 3
1B-HMS Kapittel 5, HMS-handbok, Instruks - vedlegg 1, instruks for |-

fagleder Jernbane, frakobling, spenningskontroll, jording og

kortslutning av Jernbaneverkets hgyspenningsanlegg 0
= Fagplan for oppleering og godkjennelse til & uteve -

funksjonen Fagleder jernbane, vedlegg 2 2
- Timeplan fagleder grunnkurs, vedlegg 3, uke 46 november 07 1
- Timeplan fagleder elsikkerhet, vedlegg 4, uke 46 november 07 1
- Beredskapsledelse i Bane Sar/Vest uke 12 2011 29.03.2011 -
STY-2611 Varslingsliste for Bergen toglederomrade 01.10.2010 9

Evalueringsskjema til bruk ved table top gvelser for 07.12.2010

togleder, vaktleder, toginformasjon/loggferer og rep. Fra

jernbaneforetakene

Evalueringsskjema til bruk ved table top avelser for 14.12.2010

togleder, vaktleder, toginformasjon/loggferer og rep. Fra

jernbaneforetakene

Evalueringsskjema til bruk ved table top gvelser for 21.12.2010

togleder, vaktleder, toginformasjon/loggferer og rep. Fra

jernbaneforetakene

Evaluering etter gvelse Lierasen, meate nr. 1 22.03.2010

Evalueringsrapport @velse Lierasen 2010, Drammen 08.03.2011

Oversikt over problemstillinger og forbedringstiltak for 04.04.2011

etatsvis gjennomfaring etter gvelse Lierasen 2010

Sikkerhetsstyring utkjersignal spor 6 og 7, Oslo S 04.08.2009 1
- Mgtereferat, meate nr. 1, evaluering etter gvelse i 22.03.2010

Romeriksporten

@velse Oslo S 09, oppfelging av tiltak, besluttet i Sentralt | 27.05.2009

beredskapsutvalg (SBU), mandat for arbeidsgruppen

Evalueringsrapport, @velse Oslo S 12.05.2009

Kursbevis beredskapsledelse (Banesjef Stor-Oslo) 04.04.2006

Kursbevis beredskapsledelse (Banesjef Stor-Oslo) 25.08.2008

Kursbevis beredskapsledelse (Banesjef Stor-Oslo) 22.03.2011

Kursbevis beredskapsledelse (Stedfortreder Banesjef Stor- | 22.03.2011

Oslo)
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