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Foretak: Jernbaneverket

Avdeling Region Sgr
Kontaktperson: Heidi Klubnes, sikkerhetsavdelingen HK

Rapportensinnhold :

Denne rapporten beskriver de avvik som ble konstatert og de observasjoner som ble gjort ved
systemrevision som i hovedsak omfattet sikkerhetsstyring generelt, men ogsa omfattet
pravedrift av Ebilock 950 sikringsanlegg ved Jernbaneverkets Region Ser.

Hovedkonklusjon:

Jernbaneverkets Region Sgr har etablert et styringssystem for sikkerhet, som bl.a. omfatter at
sikkerhetssparsmdl tas opp i ulike sikkerhetsfora og i ledermgter. Dette systemet ser i
hovedtrekk ut til & gi nedvendig og systematisk oppmerksomhet pa sikkerhetssparsmal.
System for oppfelging av resultater for risikoanalyser er imidlertid ikke tilfredsstillende
etablert, og det er noen glipp i avvikssystemet.

Nér det gjelder Ebilock 950 ble det undersgkt om de forutsetningene som ble lagt til grunn for
godkjenning av Bryne stasjon og Vestfoldbanen er i varetatt. Dette synesi overveiende grad a
vagei orden, med unntak av et par forhold som er pdpekt i denne rapporten og i
Jernbaneverkets egen revigon tidligerei ar.

Utarbeidet dato: Godkjent dato:
Sign.: Sign.:

Rannveig Hiis Hauge Erik @. Johnsen
Revigonsleder Direkter
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1. Innledning

Formalet med revigonen var a vurdere om virksomheten i Jernbaneverket, Region Ser drives
I henhold til krav til sikkerhetsstyring nedfelt i Jernbaneloven og tilherende forskrifter.

Revigonen ble gjennomfert i perioden 19. til 25. september 2002.

Begrepet trafikksikkerhet brukes i denne rapporten i samsvar med definigonen i
kravforskriften 8 1-2 og omfatter teknisk sikkerhet (materiellsikkerhet ), operagonell
sikkerhet og beredskap.

Rapporten omhandler avvik og observasioner som er avdekket under revigonen.

» AVVIK defineres som mangel pa overholdelse av krav fastsatt i eller i medhold av
jernbaneloven.

*  OBSERVASION er forhold som ikke omfattes av definisjonen avvik, men som
Statens jernbanetilsyn mener det er riktig & papeke for divareta sikkerheten til
passagjerer og tredjemann.

For avvik palegges giennomfaring av korrigerende tiltak for & oppfylle de krav som ikke er
oppfylt. Dette er et enkeltvedtak som kan paklages til Samferdsel sdepartementet. For
observasjoner forventer Statens jernbanetilsyn en tilbakemelding om hvilke vurderinger som
er gjort og beskrivelse av eventuelle korrigerende tiltak som er gjennomfart.

Forholdene ble lagt godt til rette for revisjonsgruppen og berart personell viste stor
samarbeidsvilje og dpenhet.

Selve avviksforholdet er beskrevet under overskriften "avvik”. | tillegg er det gitt
kommentarer for &forklare, utdype eller begrunne avviket.

Statens jernbanetilsyn har ikke etablert en generell ordning for klassifisering av avvik. |
henhold til internkontrollprinsippet ma virksomheten selv vurdere hvilke forhold som ma gis
sagskilt prioritet.

2. Dokumentunderlag
2.1 Myndighetskrav

Felgende lover og forskrifter var basis for revisonen:
e Lov 11. juni 1993 nr. 100 om anlegg og drift av jernbane, herunder sporvei,
tunnel bane og forstadsbane med mer (Jernbanel oven)

» Forskrift 4. desember 2001 nr. 1333 om tillatelse til & drive jernbane, herunder
sporvei, tunnelbane og forstadsbane m.m., samt tilgang til atrafikkere det
nasjonal e jernbanenettet (tillatel sesforskriften).

» Forskrift 4. desember 2001 nr. 1334 om krav til jernbane, herunder sporvei,
tunnelbane og forstadsbane m.m. (kravforskriften).
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2.2 Bedriftsinterne krav

Styrende dokumenter for de reviderte aktiviteter som vist i vedlegg 1.

3. Omfang

Systemrevisjonen omfattet i hovedsak sikkerhetsstyring generelt ved Jernbaneverket, Region
Sar, men omfattet ogsa prevedrift av Ebilock 950 sikringsanlegg.

4. Awvik

Awvik 1

Sikkerhetsoppf @l gingsplanen fungerer ikke tilstrekkelig som et dokumentert
oppfelgingssystem som skal vise hvordan virksomheten sikrer at formalet med

risikoanal ysene og resultatene av disse blir ivaretatt, og dette er heller ikke ivaretatt i noe
annet dokument. (Sikkerhetsoppf @l gingsplanen var ment a skulle vagre dette
oppfalgingssystemet.)

Awvik fra:

Kravforskriften § 5-1 Krav om & gjennomfere analyser og etablere oppfal gingssystem hvor
det i tredje og fjerde ledd heter:

" Resultatene fra anal ysene skal brukes med sikte pa a redusere risiko for tap av menneskeliv
eller for alvorlig personskade.

Det skal etableres og vedlikeholdes et dokumentert oppf el gingssystem som viser hvordan
virksomheten sikrer at formalet med anal ysene og resultatene av disse blir ivaretatt.”

Kommentarer:

Dette begrunnesi faglgende forhold:

* SOP eninneholder i liten grad tiltak som er risikoreduserende utover at den fungerer som
en oversikt over avvik i forhold til teknisk regelverk; og den representerer ikke en samlet
dokumentasjon over risikoforhold i regionen.

» Under revisionen var det fa utestdende avvik i SOP en til Region Ser. Fordi det var safa
gienstaende avvik, har SOP en ikke vaart tema ved enkelte banestrekninger siste ar. Videre
har SOP en for Sgrlandsbanen ikke vaart oppdatert siden april 2000. Dette indikerer at
SOP en for tiden ikke er et levende/dynamisk dokument slik den er ment & vaae. Det var
videre ingen fastsatte kriterier for nar strekningsanal ysene skulle oppdateres.

* Det eringen klar link mellom utfarte risiko-/sikkerhetsanalyser og SOP en, og det er
heller ingen link fra SOP' en til sikkerhetsmdl i virksomhetsplan. Det er videre ikke link
mellom risikoanalyser og sikkerhetsmalene i virksomhetsplan.

» Det er uklart hvorvidt evt. prioritering av risikoreduserende tiltak foregar. Det kunne ikke
vises til kost/nytte-vurderinger pa bakgrunn av SOP/risikoanal yser.

» Det er utarbeidet og benyttes en SOP palokalt initiativ, grunnet et opplevd behov for en
"riktigere” SOP.
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Awvik 2:
Tekniske feil som har risikopotensiale blir ikke systematisk registrert i Synergi.

Awvik fra:

Kravforskriften § 10-2 som sier:

”Den som driver jernbanevirksomhet skal etablere og vedlikeholde et system for intern
systematisk rapportering, registrering og oppfalging av nestenulykker, ulykker o.l. Det skal
fremga av systemet hvordan korrigerende tiltak iverksettes.”

Kommentarer:

Dette gjelder f.eks sikkerhetsfeil pa signalanlegg.

Det er en utbredt oppfatning blant de intervjuede at tekniske feil kun skal registreresi
BaneDatabanken, og ikkei Synergi, uavhengig av risikopotensiale. Noen tekniske feil blir
likevel registrert i Synergi; i dissetilfellene er det stort sett lokferer (NSB) som rapporterer
feilene.

Jernbaneverket har med Synergi-rapportering et etablert system for rapportering av forhold
med potensiale for en uagnsket hendelse. Nar tekniske feil med et slikt potensiae ikke
registreresi Synergi, blir de ikke fokusert pai Synergigruppa eller risikogruppa, og det er en
fare for at dlike feil ikke far ngdvendig oppmerksomhet.

Awvik 3:

Det mangler etablerte prosedyrer for identifisering og handtering av brudd pa myndighetskrav
eller egne krav for avvik utover de som registreres som hendelser i Synergi, tekniske feil i
Banedatabanken eller avvik i forbindelse med revigoner.

Awvik fra:

Kravforskriften 8§ 3-1 bokstav m som sier:

” Systemet for sikkerhetsstyring skal som et minimum inneholde dokumentasjon som viser:
...at det er etablert prosedyrer for identifisering og handtering av brudd pa myndighetskrav og
pa egne krav av betydning for trafikksikkerheten.”

Kommentarer:

Dette begrunnesi faglgende forhold:

» Awviki form av brudd parutiner, f.eks at visitagons- eller vedlikeholdsintervaller ikke
overholdes, registreres ikke systematisk.

e Det var uklart for de intervjuede hva som var avvik utover hendelser i Synergi og teknisk
feil i Banedatabanken.

» Stikkprever av visitagonsprotokoller viser at noen protokoller mangler, og at ikke alle
punkter i gekklistaer krysset av. Dette var ikke fulgt opp, og det var uklart for ansvarlig
person hvorfor protokollene ikke var komplette.

» Det er utarbeidet og benyttes en database palokalt initiativ for tekniske feil og
informasjon som brukes som grunnlag for arbeid med utbedringer og vedlikehold. Det er
uklart om dettei seg selv er brudd pa rutiner for bruk av Banedatabanken, og det er uklart
om avvikstrender fra denne databasen burde vaat | gftet til et hgyere niva. ( Hvis dette er et
system i tillegg til Banedatabanken, dlik at sistnevnte er oppdatert og korrekt, er det i
prinsippet ikke noe galt i dét a ha et tilleggssystem.)

» Prosedyre for feilretting/vedlikehold av sikringsanlegg Ebilock 950 pa Vestfoldbanen er
ikke fullstendig implementert. Inspeksion av systemenheten skal i hht. prosedyren utfares
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hver 6. maned. Anlegget bletatt i bruk oktober 2001, uten at inspeksjon per i dag er utfart.
Denne manglende implementeringen var ikke formelt registrert noe sted.

Det er videre fra sentralt styringssystem i Jernbaneverket (f.ekslA kap 9.14) satt krav til at
regionene skal utarbeide egen avviksrutine, og at avviksprotokoll skal benyttes. Dette var ikke
giennomfeart i Region Ser.

Awvik 4:

Jernbaneverket Region Ser benytter ikke systematisk tilsyn/oppfalging (f.eks interne
systemrevisjoner) som et ledelsesverktay for amale og vurdere hvorvidt styringssystemet er
hensiktsmessig og effektivt i forhold til fastsatte mal.

Awvik fra:

Kravforskriften 8 3-3 som sier:

" Den gverste ledelsen skal med planlagte mellomrom gjennomga organi sasjonens system for
sikkerhetsstyring for & serge for at det fortsatt er hensiktsmessig, tilstrekkelig og virker
effektivt. Gjennomgangene skal dokumenteres.”

Kommentar:

Dette begrunnesi faglgende forhold:

» Grunnlag for antall revigoner og deres omfang vurderesi ledergruppafraar til . Som
grunnlag for vurderingen, er det er ikke noen systematisk bruk av data frarisikoanalyser,
SOP en, Synergi, Banedatabanken, avvik eller liknende. Revigion brukes ikke som
systematisk verktgy for oppfalging av underleverandearer, og det er lite dialog med de
ulike enhetene om behov for eller gnske om revigon.

* Generdll hensikt med interne systemrevigoner er beskrevet i Jernbaneverkets overordnede
dokument 1A, men hvordan interne systemrevisioner er planlagt brukt som verktay er
ikke beskrevet i virksomhetsplan for 2002 eller bevisstgjort i regionen/regionsledelsen pa
annen mate.

* Det er noe uklart hvor hay prioritering interne systemrevisoner har. Plan for 2002
(godkjent i januar 02) inneholdt ti revigoner. Ingen av disse var under revisionen
giennomfert, og revidert plan av september 02 inneholder kun fire revigoner. De interne
revigoner som var avlyst, var til dels erstattet av ekstern revigon eller andre former for
aktivitet.

» Ledesens giennomgang eller annen arlig vurdering av regionens sikkerhetsstyringssystem
giennomfaresikke.

5. Observag oner

Observagon 1.
Enkelte vedlikeholdspersonell uttrykte frustragon og usikkerhet grunnet mangelfull
opplaging i vedlikehold og drift av Ebilock.

Kommentar:
Dette var ikke gjennomgaende tilbakemelding fra alt vedlikehol dspersonell, hvilket bl.a. kan
skyldes at ikke alle har fatt den samme opplagingen. Det er likevel grunn til & undersgke
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behov for opplaaing, og vaae oppmerksom pa konsekvenser i vedlikeholdsarbeidet ved evt.
mangelfull opplaaing.

6. Andreforhold

Det er ikke notert forhold av betydning utover det som er beskrevet i gvrige deler av
rapporten.

7. Gjennomfaring

Formgete ble avholdt 09.09.02.

Apningsmete ble avholdt 19.09.02.

Intervjuer og verifikagoner ble gjennomfert 19.09.02 til 23.09.02. Liste over intervjuet
personell finsi vedlegg 2.

Avsluttende meate ble gjennomfart 25.09.02 med oppsummering og presentasion av
resultatene.
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Dokumentunderlag
Nedenfor er listet dokumenter som var av betydning som dokumentunderlag for revigonen i
tillegg til Jernbaneloven med tilhgrende forskrifter.

Vedlegg 1

Dokumentnr. Dokument Utgave/Rev. Kommentar
1A Jernbaneverkets styringssystem 01.06.2001
1A Jernbaneverkets styringssystem, Kap. | 16.06.2002
9.14
1B-Si Jernbaneverkets sikkerhetshandbok | 01.08.2001
1B-Ad Jernbaneverkets administrativ 01.09.2002
handbok
2RS-Handbok Kap. 7: Ansvarsbeskrivel ser 01.09.02
3RS-800 Handbok for Bane Vestfold Telemark, | 09.08.02
kap 3: ansvarsbeskrivel ser
2RS-S-03 Prosedyre for oppdatering av Udatert/rev. 0 !
sikkerhetsoppf @ gingplan (SOP)
2RS-Si-05 Prosedyre for gjennomfaring av 02.05.02
endringsanalyser
2RS-S-01 Prosedyre for risikogruppe 19.08.02
2RS-Si-02 Prosedyre for synergiforum 01.09.02
- Risikovurdering av bygging av 12.10.01
mellompl attform Drammen stagon
- Endringsanalyse Kristiansand stagon | 20.02.02
3H-324-P008 Prosedyre for erfaringsdrift for 01.07.2001
sikringsanlegg EBILOCK 950 pa
Bryne stagon
3H-324-P009 Prosedyre for feilretting/vedlikehold | 01.07.01
av sikringsanlegg EBILOCK 950 pa
Bryne stagon
3RS-00 Dokumentoversikt 01.09.02
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Deltagereved revigon

Vedlegg 2

| tabellen under er det gitt en oversikt over hvilke personer ved virksomheten som deltok.

Navn Enhet/ Funkson Formgte| Apnings- | Intervju Slutt-
mete mete
Heidi Klubnes HK sikkerhetsavd X
John H.Amundsen HK sikkerhetsavd X X X
Helge Tunheim RS regionsdirektar X X X X
Geir Pedersen RS kvalitetd eder X X X X
Wenche Johannesen RS sikkerhet X X X X
Bjern Stdle Varnes RS teknisk kontor X X X
Ole Jonny Friise RS sakkyndig leder signal X X X
Morten Tanggaard RS progjektavd/plankontor X X
Roy Ramsland RSfaglig leder linjen BAR X
Kére Brovold RS banegef BVT X X
Torkel Sandvei RS organi sag onsg ef X X
Odd Erik Berg RS banegef BVT t.o.m. X
01.09.02
Terje Johansen Baneproduksgon X
Knut lvar Moen Faglig leder signal BVT X
Ragnar Slettg gem Tekniker signal BVT X
Olaf Nordbg Banegef BAR X
Johan Briseid Faglig leder signal BAR X
John Magne Boavik Tekniker signal BAR X
Anne Johnsen Baneproduksgon X
Stian Sviggum SIT X X X
Gunhild Halvorsrud SIT X X X X
Rannveig HiisHauge | SIT X X X X
Revig onsgruppe:

Gunhild Halvorsrud, SJT, fagrevisor signal

Stian Sviggum, SJT, fagrevisor risikoanal yser

Rannveig Hiis Hauge, SJT, ledende revisor
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Verifikagoner/Stikkpraveuttak

Vedlegg 3

Det ble foretatt en del verifikagoner/stikkpraveuttak. Et utvalg er listet opp under

som falger:
Stikkpr aver Datert Kommentar
Revigonsrapport 04/02: Erfaringsdrift | 02.04.02 Revigon utfert av hovedkontoret
sikringsanlegg Ebilock 950 Bryne st.
Utskrift av hendelser registrert i Synergi | 01-09-01-01.09.02
Virksomhetsplan for bane 2002
Agder/Rogaland
Sikkerhetsoppf gl gingsplan 13.04.00
Serlandsbanen
Virksomhetsplan for bane 2002
Vestfold/Telemark
Plan for revisoner i JBV-RS 2002 01.07.02/rev 1 Ikke formelt godkjent
Plan for revigoner i JBV-RS 2002 28.01.02 Formelt signert/godkjent
Visitagonsprotokoll, robelvisitagon 15.08.02
Drammen Hjuksebg
, . 2002
V edlikehol dsprog ekt nr 827505
Sikkerhetskompetansliste RS 03.07.02 Qvers kt over hvem som har tatt ulike
sikkerhetskurs
Mgtereferat, Synergiforum RS, mgte 7- | 01.07.02
02
Mgtereferat, Synergiforum RS, mgte 8- 26.08.02
02
Matereferat, risikogruppe RS, mgte 4-02 | 18.06.02
Matereferat, risikogruppe RS, mgte 5-02 | 20.08.02
Meatereferat, Sikkerhetsforum RS, mate 12.06.02
4-02
Mgtereferat, Sikkerhetsforum RS, mate 20.08.02
5-02
Mgtereferat, Regionmgte i Drammen, 20.08.02
mgte 8-02
Mgtereferat, Regionmgte i Tansberg, 18/19.06.02
mgte 7-02
Mgtereferat, JF-mate, mate 7-02 22/23.08.02 Deltakere: ledelse fraalle regioner,
utbygging og JF.
26/27.06.02

M gtereferat, JF-mete, mate 6-02

Visitagon 2002 oversikter BAR, alle
linjer

Visitagonsprotokoller BAR, alelinjer

Januar-september
02

Mgteinnkalling & -referat, banemgte
BAR, matenr. 7, 8, 9-2001

August-oktober
2001

Viser bl.a. status for lukking av avvik i
SOP, som ble en avdluttet sak per
01.10.02
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Rapport fra NSB vedr. togpassering 31.05.02

Vidarsgt plo med bom i hevet stilling

V edlikehol dsinspekson ved Bryne 22.01.02

stagon

Avtale mellom prosjektavdelinga og Udatert utskrift

BAR vedr. ansvar for oppfalging av

Ebilock 950-anlegget pa Bryne stasjon i

erfaringsdriftsperioden

Kommentarer til erfaringsdrift, 27.08.02 Bombardier
signalanlegg Bryne stagon

Sikringsanlegg EBILOCK 950 31.08.01 Unntatt offentlighet
landstil pasning

Tiltaksplan for oppfalging av HK Udatert/11.04.02?
revigonsrapport 04/02

Status april-02, Ebilock950-JBV 15.04.02 Bombardier
JBV-RS statusrapport August 2002

Matereferat, erfaringsdrift Ebilock | 27.08.02

950, mate nr 9
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Vedlegg 4

Oppfalging av revigonen

Akson: Frist:

Statens jernbanetilsyn utarbeider rapportutkast 15.10.02
Virksomheten kommentarer utkast (i mete) 01.11.02
Statens jernbanetilsyn sender rapport 15.11.02
Virksomheten oversender plan for gjennomfering av korrigerende tiltak 01.12.02
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