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Revigonsdato:  27-29.05.02
Foretak: Thamshavnbanen

Kontaktperson: Ingrid Wold, kontorleder

Rapportensinnhold :

Denne rapporten beskriver de avvik som ble konstatert og de observasjoner som ble gjort ved
systemrevigion som omfattet sikkerhetsstyringen av Thamshavnbanen.

Hovedkonklusjon:

Thamshavnbanen har et etablert system for sikkerhetsstyring. De har dedikerte og

entusi asti ske medarbeidere med en relativt hay fokus pa sikkerhet, og med en felles forstaelse
av de starste risikoforhol d.

Sikkerhetsarbeidet er imidlertid ikke tilstrekkelig systematisk og bevisst styrt fraledelsen.

Utarbeidet dato: Godkjent dato:
Sign.: Sign.:

Rannveig Hiis Hauge Erik @. Johnsen
Revigonsleder Direkter
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1. Innledning

Formalet med revigonen var a vurdere om Thamshavnbanen gjennom sin virksomhet ivaretar
hensynet til en sikker trafikkavvikling.

Revisionen ble gjennomfart i perioden 27. til 29. mai 2002.

Begrepet trafikksikkerhet brukes i denne rapporten i samsvar med definigonen i
kravforskriften 8 1-2 og omfatter teknisk sikkerhet (materiellsikkerhet ), operagonell
sikkerhet og beredskap.

Rapporten omhandler avvik og observasioner som er avdekket under revigonen.

» AVVIK defineres som mangel pa overholdelse av krav fastsatt i eller i medhold av
jernbaneloven.

*  OBSERVASION er forhold som ikke omfattes av definisjonen avvik, men som
Statens jernbanetilsyn mener det er riktig & papeke for divareta sikkerheten til
passagjerer og tredjemann.

For avvik palegges giennomfaring av korrigerende tiltak for & oppfylle de krav som ikke er
oppfylt. Dette er et enkeltvedtak som kan paklages til Samferdsel sdepartementet. For
observasjoner forventer Statens jernbanetilsyn en tilbakemelding om hvilke vurderinger som
er gjort og beskrivelse av eventuelle korrigerende tiltak som er gjennomfart.

Forholdene ble lagt svaat godt til rette for revigonsgruppen og berart personell viste stor
samarbeidsvilje og dpenhet.

Selve avviksforholdet er beskrevet under overskriften "avvik”. | tillegg er det gitt
kommentarer for &forklare, utdype eller begrunne avviket.

Statens jernbanetilsyn har ikke etablert en generell ordning for klassifisering av avvik. |
henhold til internkontrollprinsippet ma virksomheten selv vurdere hvilke forhold som ma gis
sagskilt prioritet.

2. Dokumentunderlag
2.1 Myndighetskrav

Felgende lover og forskrifter var basis for revisonen:
e Lov 11. juni 1993 nr. 100 om anlegg og drift av jernbane, herunder sporvei,
tunnel bane og forstadsbane med mer (Jernbanel oven)

» Forskrift 4. desember 2001 nr. 1333 om tillatelse til & drive jernbane, herunder
sporvei, tunnelbane og forstadsbane m.m., samt tilgang til atrafikkere det
nasjonal e jernbanenettet (tillatel sesforskriften).

» Forskrift 4. desember 2001 nr. 1334 om krav til jernbane, herunder sporvei,
tunnelbane og forstadsbane m.m. (kravforskriften).
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2.2 Bedriftsinter ne krav

Styrende dokumenter for de reviderte aktiviteter som vist i vedlegg 1.

3. Omfang

Systemrevigonen omfattet sikkerhetsstyringen for Thamshavnbanens aktiviteter .

4. Awvik

Awvik 1
Det er ikke utfart risikoanalyse for den totale aktivitet ved Thamshavnbanen.

Awvik fra:

Kravforskriften 8 5-1 som sier: "Den somdriver jernbanevirksomhet skal planlegge og
gjennomfere analyser som er ngdvendig for & identifisere forhold som kan feretil tap av
menneskeliv eller alvorlig personskade. Sike analyser skal planlegges og gjennomferes pa en
systematisk og koordinert mate gjennom alle virksomhetsfaser. ”

Kommentarer:

Det er utfart risikoanalyse for strekningen Fannrem — Bardshaug, som er den strekningen hvor
det forelgpig ikke er godkjent kjarevei, og det blei 1999 utgitt en banerapport av strekningen
Fannrem - Lakken. Under revisjonen ble det videre gitt uttrykk for en felles forstaelse av at de
starste risikoforhold ligger i pakjarsler ved planoverganger og i bremsesvikt ved strekning
med stort fall. Det ligger imidlertid ikke noen systematisk vurdering bak dette risikobildet.

Det kom videre frem at det ikke er formelt vurdert og tatt stilling til om det ligger enrisiko i
at maksimalt antall personer i tog ikke er definert, og det er ikke dokumentert en vurdering av
sikkerhetsmessige konsekvenser av & utsette utskiftningen av ratne kontaktledningsmaster (jfr.
Kontaktledningsrapport fra 1999.)

Awvik 2:
Det er ikke skriftlig satt opp akseptkriterier for ugnskede hendel ser.

Awvik fra:

Kravforskriften § 5-2 som sier: "Den somdriver jernbanevirksomhet skal etablere kriterier
for akseptabel risiko for ugnskede hendelser i virksomheten. Kriteriene skal benyttesi
forbindel se med oppfelging av analyser somnevnt i 8 5-1.

Ved fastsettelse av kriterier for akseptabel risiko for ugnskede hendelser i virksomheten, skal
bade de ugnskede hendel senes sannsynlighet for & inntreffe og hendel senes konsekvens
vurderes.”
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Kommentarer:

Det ble opplyst under revisionen at virksomheten har en null-aksept pa ulykker. Det ble ogsa
under revision gitt uttrykk for en felles forstaelsei virksomheten for at en starre ulykke ville
kunne bety slutten pa virksomheten. Akseptkriterier er imidlertid ikke nedskrevet og nyansert.

Awvik 3:
Det kunne ikke dokumenteres at den gverste ledel sen foretar en regel messig gjennomgang av
sikkerhetsstyringssystemets hensi ktsmessighet.

Awvik fra:

Kravforskriften 8§ 3-3 som sier: "Den gverste ledel sen skal med planlagte mellomrom
gjennomga organisasjonens system for sikkerhetsstyring for a sarge for at det fortsatt er
hensiktsmessig, tilstrekkelig og virker effektivt. Gjennomgangene skal dokumenteres.”

Kommentarer:

Matereferater kunne ikke bekrefte at hensiktsmessigheten av sikkerhetsstyringssystemet har
vaat tema pa ledermeter eller allmgter de siste to-tre ar. Intern ” prosedyre for
erfaringstilbakefering” 4-08 tar for seg noen elementer av en gjennomgang som beskrevet
over, men kunne ikke dokumenteres a vaae etterlevd. Sikkerhetsfaglig kompetanse hentesinn
ved behov, men har ikke vaat involvert i mater hvor vurdering av sikkerhetsstyringssystemets
hensiktsmessighet har vaat tema.

Noe av grunnlaget for & utfare en gjennomgang av systemets hensiktsmessighet, var heller
ikke il stede. Det gjelder resultater frainterne systemrevisoner som var mangelfulle, da
interne revigioner ikke var regelmessig giennomfert. Videre gjelder det trender fra
avviksrapportering, som det var vanskelig a fa et bilde av (se funn 6).

Det kan ogsa nevnes at intervaller for planlagt vedlikehold var overskredet, uten at dette var
tatt opp og draftet med ledel sen.

Awvik 4:
Det er ikke klart definert og forstatt hvem i ledelsen som har ansvar for sikkerhetsstyringen.

Awvik fra:

Kravforskriften 8§ 6-2 som sier: " Den gverste ledel se skal peke ut en person i ledelsen som
uavhengig av annet ansvar, skal ha ansvar og myndighet som omfatter a sgrge for at
prosesser som er ngdvendige i systemet for sikker hetsstyring etableres, iverksettes og holdes
ved like.

Personell med dlikt ansvar skal gis organisasjonsmessig handlefrihet i virksomheten og skal
gisinformagion og involveresi forhold til de beslutninger som kan ha betydning for
trafikksikkerheten.” Videre heter det i 8 7-2 andre ledd at " Personell med ansvar for
etablering og oppfelging av systemet for sikkerhetsstyring, skal ha nadvendige

sikker hetsfaglige kvalifikasjoner.”

Kommentarer:

Muntlig uttrykkes en forstaelse av at ansvaret for at prosesser for sikkerhetsstyring etableres,
iverksettes og holdes ved like er delt mellom kontorleder (for internkontroll-systemet) og
trafikksjefen (for driftshandboka.) Denne oppfattel sen av ansvaret, er ikke klart formidlet i
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organisasonen. | trafikksjefens stillingsbeskrivel se er ikke dette definert; og han er ikke
systematisk delaktig i allmgater eller i avviksbehandling. | kontorleders stillingsbeskrivelse er
kun "gourhold” av internkontroll-systemet definert.

Awvik 5:
Organisasjonskartet var parevisjonstidspunktet ikke helt i trad med faktisk organisering.

Awvik fra:

Kravforskriften 8§ 6-1 som sier: ” Jernbanevirksomheten skal veare organisert slik at ansvar
for forhold av betydning for trafikksikkerheten klart fremgar. Beskrivelse av ledelses- og
ansvarsforhold av betydning for trafikksikkerheten skal til enhver tid foreligge. ”

Kommentarer:
Kontorleder er ikke tegnet inn pa kartet.

Trafikkg efen fungerer ikke alltid som overordnet for de som er plassert under ham; han er
f.eks. ikke tilstrekkelig involvert i behandling av avvik som gjelder hans ansvarsomrade og er
normalt heller ikke tilstede pa almgter og ledermeter.

Awvik 6:
Det er ikke skriftlig formulert mal for trafikksikkerheten.

Awvik fra:

Kravforskriften 8 3-1 farste ledd bokstav @) som sier: " Systemet for sikkerhetsstyring skal
som et minimum innehol de dokumentasjon som viser: virksomhetens mal for trafikksikkerhet,”
og 8§ 4-1 som sier: "Den somdriver jernbanevirksomhet skal fastsette mal for
trafikksikkerheten. Malene skal omfatte den aktivitet som drives og utformes dik at
resultatene kan sammenlignes med malene. ”

Kommentarer:

Det er satt opp en " IK-programerklaging” som gjelder for HM S (helse, miljg og sikkerhet),
men er ikke angitt & gjelde for trafikksikkerhet. Dette dokumentet erklaaer videre en hensikt
med internkontrollsystemet, uten a sette opp kvantitative ma som kan verifiseres.

Awvik 7
Den vurdering og konklusjon som ligger til grunn for godkjenning av personale, er ikke
dokumentert; og det er til delsikke dokumentert hva som er ngdvendige kvalifikasonskrav.

Awvik fra:

Kravforskriften 8 3-1 bokstav g) som sier: ” Systemet for sikkerhetsstyring skal som et
minimum innehol de dokumentasjon somviser: de etablerte krav til faglig dyktighet for
personell som utaver arbeidsoppgaver av betydning for trafikksikkerheten.”

Kommentarer:
Det er ikke dokumentert bakgrunn for vurdering og godkjenning av hver enkelt kandidat.
Det er ikke system for arkivering av eksamensbesvarel ser.
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Pensum er satt opp, men kursmateriale er ikke dokumentert. Videre er det ikke satt kriterier
for hva som er bestétt/ikke-bestatt pa oppfriskningseksamen.

Det er heller ikke satt krav til ngdvendige sikkerhetsfaglige kvalifikasoner for person i
ledelsen med ansvar og myndighet innen sikkerhetsstyring, eller definert ndr man evt. henter
inn ngdvendig kompetanse (se avvik 4.)

Videre er det ikke formalisert hvordan kontorleder henter inn den nadvendige kompetanse nér
hun fungerer som stedfortreder for bestyrer. Det blei revigonen opplyst at kontorleder trer
inni alle bestyrers funksjoner og ansvar. Imidlertid har kontorleder en helt annen kompetanse
enn bestyrer, og ma derfor hente inn den kompetansen hun trenger for ata ulike avgjarelser.
Retningslinjer for dette er ikke beskrevet.

Awvik 8:
Det er ikke satt interne krav til nadvendig bremsekraft i toget.

Awvik fra:

Kravforskriften 8§ 13-1 bokstav @) som sier: ” Den somdriver trafikkvirksomhet skal ha
utar beidet ngdvendige tilleggsbestemmel ser for togframfering. Bestemmelsene skal vaae
avstemt med gjeldende regler for den aktuelle kjgrevei, og skal minst inneholde:
bestemmelser om sammensetning av tog, bremsekratft, ...... ”

Kommentarer:

Det er ikke satt formelle bestemmelser for togs sammensetting i forhold til bremser, bremset
vekt og bremseprosent. Det er uklart hvor stor bremseevne toget ma ha for a kunne stoppe
toget pa sterste fall i forhold til hastigheten. Det er ikke klart hvor lang bremsevei som er
akseptert.

Awvik 9:
Systemet for avviksbehandling fungerer ikke tilfredsstillende.

Awvik fra:

Kravforskriften 8§ 3-1 bokstav m) hvor det kreves ”at det er etablert prosedyrer for
identifisering og handtering av brudd pa myndighetskrav og pa egne krav av betydning for
trafikksikker heten.”

Kommentarer:
Det er beskrevet i prosedyre for avviksbehandling hvem som tar det samlede ansvar for
avviksbehandling, men i praksis var dette ikke etterlevd.

Det er videre en underrapportering av avvik. Dette begrunner vi i kombinasjonen av at
generelt faavvik er notert (1-2i aret), og i avvik konstatert under denne revisionen. Det
gjelder f.eksintervalloverskridel ser pa vedlikehold pa rullende materiell som ikke var
rapportert, samt et tilfelle hvor togferer ikke hadde ringt togleder. Under revigonen kom det
blant de intervjuede frem ulike oppfatninger av hva som er et avvik; noe som kan bidratil
underrapportering.
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Awvik 10:
Det er ikke gjennomfert beredskapsavelser, og det kunne heller ikke dokumenteres at
beredskapsplan er verifisert pa annen méte.

Awvik fra:

Kravforskriften 8§ 9-2 som sier: "Den somdriver jernbanevirksomhet skal regelmessig
giennomfare gvelser eller lignende for & verifisere at den etablerte beredskap vil fungere etter
sin hensikt dersom en ulykkessituasjon inntreffer.”

Kommentarer:

Enkeltelementer fra beredskapsplan blir tatt opp pa sikkerhetskurs og repetisjonskurs, men det
kunne ikke dokumenteres hva som tas opp, og det var heller ingen dokumentasjon som viste
vurderinger og konklugjoner vedr. beredskapsplanens hensiktsmessighet.

5. Observag oner

Observagon 1:
Det er konstatert enkelte mangler i reglementet.

Kommentarer:

Det er ikke beskrevet i reglementet hvem som har ansvar for &forvisse seg om at kryssende
tog har ankommet, og det er ikke beskrevet at togekspeditar skal forvisse seg om at
togrekkefel gen etter ruten blir overholdt. . Reglementet bygger patidligere NSB —
dokumenter, men er tilpasset Thamshavnbanen ved at en del regler er tatt ut eller endret. |
Reglementets § 78 om hva som skal pases fer tog sendes, mangler punktet om at
"togrekkef@lgen blir opprettholdt”, dvs. at tog ikke sendes far kryssende tog har kommet. Det
er ingen bestemmelser om at lokomotivfarer og togfarer skal pase at kryssende tog har
kommet. Dermed er det ikke lagt inn i bestemmel sene tilstrekkelige barrierer i forhold til
dette.

Det er heller ikke tydelige bestemmel ser for aktpagivenhet ved kjgringen, iakttakelse av
signaler m.v. og medbringelse av rute for toget.

6. Andreforhold

Det er ikke notert forhold av betydning utover det som er beskrevet i gvrige deler av
rapporten.

7. Gjennomfering

Formete ble ikke avholdt.

Apningsmgte ble avholdt 27.05.02.

Intervjuer og verifikagoner ble giennomfert 27.05.02 til 29.05.02. Liste over intervjuet
personell finsi vedlegg 2.
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Avsluttende mgte ble gjennomfert 29.05.02 med oppsummering og presentasjon av
resultatene.
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Dokumentunderlag

Vedlegg 1

Nedenfor er listet dokumenter som var av betydning som dokumentunderlag for revigonen i
tillegg til Jernbaneloven med tilhgrende forskrifter.

Dokumentnr. Dokument Utgave/Rev. Kommentar
1-01 til 5-22 IK- dokumenter div.
ShT Sikkerhetsbestemmel ser for 1. utg/des. 1997
hgyspentanl egg pa Thamshavnbanen
Reglement for Thamshavnbanen 1. april 1998 Inkl. senere rettel sesblad
SaT Sazlige driftsbestemmel ser for 2. utg/mai 2001
Thamshavnbanen
ST-98-CR-009- | Risikovurderinger for Februar 1998 Ny strekning Fannrem —
00 Thamshavnbanen Thamshavn
Vedtekter for stiftelsen Orkla 2. des. 1998
Industrimuseum
Rapporterte ugnskede hendel ser siste | 26.09.01 og
to & 24.07.00
Deltagereved revigon Vedlegg 2

| tabellen under er det gitt en oversikt over hvilke personer ved virksomheten som deltok.

Navn Enhet/ Funks on Apnings-| Intervju Slutt-
mgte mgte
Gerd Melvold Solem Togekspeditar X X X
Per Kirkaune Vedlikehold X X X
Torgeir Bakk " X X X
Nils Arne Hegle " X X X
Nils Ingvald Reitan ” X X X
Asbjegrn @ye ? X
Rolf Hovind ? X X X
Ingrid Wold Kontorleder X X X
Jon Olav Kattem ? X X
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@yvind Fraseth Vedlikehold og |okfarer X X X

Jann Eirik Evensen Trafikksjef X X

AsdleB. Bjargen bestyrer X X X

Eirik Einum Togf grer X X
Revigonsgruppe:

Gunnhild Halvorsrud, SJT, fagrevisor kjerevei og signalanlegg

Erik Borgersen, SJT, fagrevisor togfremfering (tilstede kun pa revisjonens farste dag)
Rannveig Hiis Hauge, SJT, ledende revisor

Karianne Brgnlund, observater
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Verifikagoner/Stikkpraveuttak

Vedlegg 3

Det ble foretatt en del verifikagoner/stikkpraveuttak. Et utvalg er listet opp under

som falger:
Stikkpr aver Datert Kommentar
Organisagonskart 23.12.97 (ikke | " Stabsfunkgon” (kontorleder) inkludert
gieldende)
Sjekkliste for ukentlig kontroll av linjen | 25.10.01 og Det var ikke utfylt gekklister for i ar
bakover pgatidspress.
Mellom 27.07.01 og 22.08.01 var det
ikke utfart kontroll.
Sekkliste kontroll av signaler 15.05.2002 Handskrevet notat pa blankt ark
Sekkliste visitagon av bane 13.05.02 Handskrevet notat pa blankt ark
Sjekkliste visitasion av bane 23.04.02 Handskrevet notat pa blankt ark
Togmeldingsbok ved Svorkmo og gg(r)lfger for Hittil ubetjent i ar
Fannrem stasjon
Systemrevisjon 12.12.01
Internt notat 15.10.01 Vedr. togf@erer ikkje ringt togleder;
brudd pa pkt 19 SdT.
. 20.12.01, Toawvik i 2001, ingen i 2002
Avviksperm 26.09.01
Revigon av rullende materiell 5-02-1 1992-2001
Terminkontroll T2 Lok 5 10.05.02
Ukentlig kontroll K21ok 5 21.05.02 Arets farste kontrol|
Terminkontroll T2 1ok 4 14.05.02
Ukekontroll K2 1ok 4 29.05.02 15 dager siden forrige kontroll
Ukekontroller for lok 5i 2001 Hele sesong Ca 10 dager mellom hver kontroll
Banerapport 1999
Kontaktledningsrapport 1999
div. referater fraalmeter 16.05.00-
13.02.02
div. referater frainternmeter 15.06.01-
19.01.02
Brev med innkalling til April 2002

repetisonsprave i sikkerhetstjeneste
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Vedlegg 4

Oppfalging av revisonen

Akson: Frist:

Statens jernbanetilsyn utarbeider rapportutkast 01.07.02
Virksomheten kommentarer utkast (i mete eller pr korrespondanse) 01.09.02
Statens jernbanetilsyn sender rapport 15.09.02
Virksomheten oversender plan for gjennomfaring av korrigerende tiltak 15.10.02
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