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Rapportens innhold :

Denne rapporten er utarbeidet for 4 gi en kortfattet beskrivelse av status for foretakets
organisasion og aktiviteter vedrprende trafikksikkerhet slik dette ble presentert p4 motet
mellom Jernbaneverket og Statens jernbanetilsyn den 16. september 1998.
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1. Innledning

Motet fant sted etter initiativ fra Statens jernbanetilsyn (heretter kalt SJT) og er 1
utgangspunktet tenkt gjennomifert pé &rlig basis som en del av SJT sin tilsvnsvirksomhet med
jernbaneforetakene og Jembaneverket. Agenda og beskrivelse av hensikt med metet ble
oversendt Jermbaneverket for motet.

2. Organisering pa overordnet niva

Hovedkontoret er orgamisert 1 en myndighetsdel samt stottefunksjoner for den totale
organisagjonen.

Trafikksikkerhet er organisert som et linjeansvar.

Det er ikke etablert en egen faglig funksjon i Jernbaneverket med ansvar for 4 etablere,
vedhkeholde og fere tilsyn med Jermbaneverkets overordnete internkontroll av
trafikksikkerheten. Organisasjonsdirekter har ansvar for 4 vedlikeholde og fore tilsyn med det
generelle styringssystemet der internkontrollsystemet for trafikksikkerhet er en integrert del.
Organisasjonsdirekter har ikke noe sikkerhetsfaglig koordineringsansvar,

Det er ikke et krav om at det skal eksistere en separat trafikksikkerhetsfaglig funksjon som
beskrevet over. Fravar av en slik funksjon vil imidiertid sette store krav til linjelederenes
kompetanse pa sikkerhetsstyring (se for gvrig punkt 7) og det vil vare en utfordring
kapasitetsmessig for en linjeleder a ha fokus pa dette fagomradet 1 tillegg til gvrige
lederoppgaver.

Det overordnete styringssystem der styring av kvalitet, HMS og trafikksikkerhet er integrert
bestar av:

¢ Nivd 0 som omfatter eksterne krav og myndighetsdelens bestemmelser,

¢ Nivi 1A som beskriver Jernbaneverkets overordnete system og overordnete krav til
underliggende enheter og

o Nivad 1B som beskriver overordnet system og krav innen spesifikke omrider sd som HMS,
adnmunisirasjon og s videre.

Ikke alle deler av styringssystemets niva 1B er oppdatert.

1B-HMS ble etablert for delingen av NSB og Jembaneverket og er séledes ikke i samsvar med
dagens organisering. Jernbaneverket opplyste pd metet at innholdet utover
organisasjonsbeskrivelsen generelt gjenspeiler dagens praksis. Beskrivelsene 1 1B-HMS
gjelder ogsa trafikksikkerhet.

Det er etablert en desentralisert styringsmodell der underliggende enheter har ansvar for og
kontroll over egne aktiviteter, prosedyrer og arbeidsbeskrivelser for egne ansatte.
Underliggende enheters styringssystemer skal etableres 1 samsvar med krav stilt i
styringssystemets niva 0, 1A og 1B.
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Regionene er de hovedenheter som eier og forvalter hver sin del av jembanenettet. De er delt i
en forvaltningsdel og en produksjonsdel. Overste leder 1 en region er regionsjefen som har det
fulle ansvar for regionens virksomhet - inklusive trafikksikkerheten. Under regionsjefene er
det 11 banesjefer som har en nekkelrolle med hensyn til ivaretakelse av sikkerhet ettersom de
har alt ansvar for eiendom og drift pa hver sin del av regionenes strekninger. I tillegg til
Regionene er det etablert en del produksjonsenheter som rapporterer direkte til hovedkontoret.
Herunder Bane Tele, Bane Energi samt Baneservice som eier og drifter det gule materiellet.

I dag finnes det Jokale sikkerhetskontorer som er en del av myndighetsdelen i hovedkontoret.
Disse er 1 ferd med & overfores til regionene. Sikkerhetskontorenes funksjoner kan variere i de
ulike regioner. Overferingen av sikkerhetskontorene til regionene vil ikke endre deres faktiske
Oppgaver.

3. Mal for sikkerhetsarbeidet

Sikkerhetsbegrepet er definert 1 styringssystemet 1B-HMS med tre bestanddeler:
Trafikksikkerhet, El-sikkerhet og avrig sikkerhet.

Sikkerhet er beskrevet som et av Jernbaneverkets suksesskriterier, men er ikke beskrevet blant
Jembaneverkets hovedmél som er definert 1 styringssystemets nivd 1A pkt. 3.2 fordi sikkerhet
betraktes mer som en rammebetingelse enn et mal. Suksesskriteriene er viderefort og
synliggjort i hver av regionenes virksomhetsplaner (men er ikke viderefert i de gvrige
enhetenes virksombhetsplaner).

Jernbaneverket presenterte de overordnete mal/prinsipper som er beskrevet 1 vedlegg 4 (ferste
del) p& metet, herunder prinsippet om at endringer skal resultere 1 lesninger som opprettholder
eller forbedrer sikkerhetsnivaet for jermbanedrift. Dette viktige prinsippet er imidlertid ikke
beskrevet 1 styrende dokumentasjon som forplikter operative lokale enheter. Det er derfor
uklart for Statens jernbanetilsyn hvordan lokale enheter forholder seg til dette prinsippet.

Sikkerhetsvurdennger/risikoanalyser ble opplyst gjennomfert ved steire endringer, Slike
arbeider settes 1 regelen bort til ekstern ekspertise.

Miélparametrene som er definert i andre punkt i vediegg 4 (“Oppfelging pi overordnet
miva...”) konkretiseres av regionene med maltall for hvert ar for perioden 1997-2007.

4. Arbeidet for maloppnielse

Regionenes presiseringer av méltallene for perioden 1997-2007 folges opp gjennom ménedlig
rapportering mot virksomhetsplanen, Det kunne ikke presenteres en samlet oversikt for alle
regionene pa metet, men man opplyste at man ved hjelp av tilgjengelig statistikk kan
dokumentere reduksjon 1 antall hendelser for hver parameter (med mulig unntak av ras).

Virksomhetsplanene er godt dokumentert, men samlet oversikt av resultater som viser
utvikling over ar er gjennomgéende svakere dokumentert.
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Jembanedirekteren har faste ménedlige ledermeoter der regionsjefene ogsa deltar og hvor blant

annet trafikksikkerheten folges opp. [ samsvar med prinsippet om et integrert styringssystem

skjer ogsa rapportering pa trafikksikkerhet integrert 1 gvrig rapportering i linjen,

Togledelsen og togekspeditortjenesten ble for et snautt ar siden overfort til Jernbaneverket.

Det er etter denne overfaringen ikke etablert en systematisk rapportering til ledelsen pa

sikkerhetsmessige forhold som denne gruppen har ansvar for og kontroll med. Ledelsen har

derfor 1kke tilstrekkelig kunnskap om kvaliteten pa dette arbeidet.

Likedan er det ikke etablert en systematisk rapportering til everste ledelse med hensyn til

forhold relatert til drift og vedlikehold av Jernbaneverkets rullende materiell.

5. Interne revisjoner og andre systematiske undersokelser

Ledelsen systematiske undersokelser omfatter oppfelging og rapportering 1 forbindelse med

virksomhetsplanlegging som beskrevet i punkt 2 foran, avviksrapportering som beskrevet i

punkt 7 i tillegg til falgende aktiviteter:

s Systemrevisjoner giennomieres og omfatter blant annet gjennomgang av
styringssystemets del 2 1 regionene. Dette arbeidet har delvis startet og vil vektlegges sterkt

11999.

Generelt skal hovedenhetene underkastes revisjon hvert ar. JD bestemmer tema for
revisjonene.

Det foreligger en revisjonsplan for inneveerende ar som i liten grad er fulgt.
Det stilles videre krav til at hovedenhetene gjennomferer inteme revisjoner 1 egen enhet.
Det er vekslende erfaringer med hensyn til hovedenhetenes gjennomforing av interne
reviSjoner.

e Fagrettede revisjoner er ogsi et aktuelt verktey i Jernbaneverket.

¢ Visitasjoner av nettet foretas ukentlig.

e Mailevognskjoringer giennomifpres var og host.

» Operativ gjennomgang/kentroll av anlegg - for eksempel sikringsanlegg - gjennomfares.

o Uhellskommisjonen gjennomforer systematiske granskinger av storre uhell.
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6. Rapportering av uhell og tillop

Det er etablert en overordnet prosedyre for avvikshandtering i styringssystemets niva 1A. Den
forutsetter blant annet utfylling av et standard avviksskjema. Systemet for avvikshandtering
skal omfatte alle typer avvik.

Det er lagt mye ansvar for arsaksbestemmelse og initiering av tiltak pa den som identifiserer
og eter avviket. Avvik rapporteres til nermeste linjeleder si langt oppover 1 systemet som den
aktuelle linjeleder anser det nedvendig i hvert tilfelle. Det er ikke etablert en systematikk for &
trekke 1nn personell med spesifikk kompetanse i drsaksanalyse, konsekvensanalyse og
liknende 1 rapporteringsprosessen. Jf. punkt 7.

Det er ingen som har et definert ansvar for a foreta en samlet vurdering av avvik
/trendanalyse. Statens jernbanetilsyn vil forvente at slike analyser utferes 1 samsvar med krav
om utforelse av systematiske undersekelser 1 §2 1 Forskrift 22. juli 1994 nr.746 om krav til
anlegg og drift av jerbane, herunder sporvel, tunnelbane og forstadsbane m.m.

Jembaneverket har ikke bygd opp sitt system for uhellsrapportering rundt Synergi. Synergi er
NSB BAs system. Manglende eierskap ansees av Jernbaneverket som et hinder for 4 kunne
giennomfore systematiske registreringer og analyser av ugnskede hendelser relatert til
fremforingen for alle trafikkutevere. Jernbaneverket er imidlertid i ferd med 4 implementere
bruk av Synergi for egen virksomhet.

Meldeblokker for registrering av uenskede hendelser er distribuert.

Jernbaneverket vil i tillegg til innrapportering 1 Synergl opprettholde systemet for
avviksrapportering som beskrevet over slik at forhold som innrapporteres til Synergi ogsa vil
registreres 1 avvikssystemet.

Det er ikke etablert en ordning for systematisk arkivering av UH-skjema. Dette kan
vanskeliggjore arbeidet med iverksetielse av systematiske trendanalyser.
Det er for ovrig praksis at innrapporterte uenskede hendelser diskuteres p4 ledermater.

Ledelsen har registrert en bedret praksis ved innrapportering av uenskede hendelser fra
togledelsen der tidligere kun en del av de feil som innrapporteres ble meldt inn til den sentrale
ledelsen.

Det er Jernbaneverkets intensjon d kartlegge uenskede hendelser (herunder tillep) og bruke
shik informasjon aktivt for & opprettholde og bedre sikkerheten.

7. Kompetanse

Kvalifikasjonskrav er etablert for operativt personell der bestemmelsene krever det.
Overholdelse av kravene styres ved en database over de personelikatagorier som er palagt 3

arlig fornyelse av sin sikkerhetstjeneste.

For egvrige stillinger fastlegger stillingens leder kompetansekravene.
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I det overordnete styringssystemet er det ikke ctablert kompetansekrav for 4 sikre at
linjeledere har nedvendig kompetanse for & ivareta sin rolle som ansvarlig for
sikkerhetsstyringen 1 egen organisasjon.

Det er videre ikke etablert krav som sikrer at relevant kompetanse benyttes for eksempel:

e ved gennomfering av sikkerhetsvurderinger /risikoanalyse ved endringer

e ved giennomfering av arsaks- og konsekvensanalyser i forbindelse med behandling av
uenskede hendelser

« 1revisjonsgrupper som gjennomfprer inteme revisjoner av sikkerhetsstyringen

Statens jembanetilsyn anser det ngdvendig at det etableres mekanismer som sikrer at relevant
kompetanse benyttes ogsa 1 slike funksjoner som beskrevet over.

8. Behov for tillatelser 1998/99

Det ble gjort en gjennomgang pé status av den forstdelse som begge parter hadde med hensyn
til gjennomfering av godkjenninger.

Generelt er Jernbaneverkets operative virksomhet underlagt tilsyn pa lik linje med andre
jermbaneforetak. Pr. i dag er det enighet om at godkjenningsprosessene handteres som folger:

» Rullende (guif) materiell: Jernbaneverkets myndighetsfunksjon héndterer
akseptprossessen inntil videre.

» Kjorevei: Det ble papekt at fastsettelse av detaljniva for hvilke forhold som skal under en
godkjenningsordning vil vare avgierende for omfanget av godkjenningsordningen. Et stort
antall sma prosjekter som for eksempel etablering av nye krysningsspor vil kunne medfere
omfattende godkjenningsarbeid dersom det inkluderes 1 Statens jernbanetilsyns
godkjenmingsordming. Jernbaneverket oppfattet dette punktet som lite avklart. Det ble
konkludert med at Jernbaneverket selv handterer akseptprosessen pa dette punktet inntil
videre. Det er ikke noe tidspress pa & finne en hensiktsmessig form pé en
godkjenningsprosess. Statens jembanetilsyn gior en vurdering av systematikken som
Jernbaneverket anvender 1 akseptprosessen.

¢ Regelverk: Jernbaneverkets regelverk for kjerevel og regelverk for rullende materzell
anses & vacre akseptert av Statens jernbanetilsyn uten en godkjenningsprosess. Prinsippene 1
trafikksikkerhetsregelverket godkjermes av Statens jernbanetilsyn.

9. Rolleavklaringer

Det ble konstatert at Jernbaneverket og Statens jembanetilsyn har tilstrekkelig klarhet 1
rollefordelingen for egen del, men at man mé forvente at rollefordelingen ikke er klart
oppfattet i hele Jernbaneverkets organisasjon enda. Likedan kan rollefordelingen vere
krevende & forsta og forholde seg til for jernbaneforetakene.
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I revisjonssammenheng vil Statens jernbanetilsyn inntil videre henvende seg til
Jernbaneverkets hovedkontor. Jernbaneverket vil drofte dette 1 et ledenmate og meddele sitt
syn til Statens jernbanetilsyn,
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Vedlegg 1

AGENDA | |
for mote mellom Statens jernbanetilsyn og

jernbaneforetakene

(OS]

_Hensikt med metet, presentasjon av deltagere ved Statens

jernbanetilsyn.

. Foretaket redegjor for virksomheten med vekt pa de omréader

som er av betydning for sikkerheten. Organisering.
Dokumentasjon.

. Foretaket redegjor for sine méal med sikkerhetsarbeldet.

Dokumentasjon.

_Foretaket redegjor for sine aktiviteter og planer for & na

malene for sikkerhetsarbeidet, og hvorledes dette inngar 1
styringssystemet samt konkrete oppnadde resultater.
Dokumentas]on.

. Status og planer for interne revisjoner eller liknende former

for systematiske undersakelser av ivaretakelse av
trafikksikkerhet.
Dokumentasjon.

. BEoreteket gjennomgér sitt system for behandiing,

rapportering og oppfelging av uhell og tillep samt konkrete
resultater av korrigerende tiltak.
Dokumentasjon.

. Foretaket gjennomgér hvorledes faglige lvalifikasjoner for

personell med oppgaver av betydning for sikkerheten
fastsettes og folges opp.
Dokumentasjon.

Foretakets behov for tillatelser/godkjenninger i 1998/99

Evt. omrader der Jernbaneverket ser behov for rolieavklaring

mot Statens jembanetilsyn

10.0Oppsummering ved Statens jernbanetilsyn



Overleverte dokumenter:
A. Overlevert for motet

e Styringssystem niva 1A (Rev. 0, 15.06.98)
* Styringssystem niva 1B-HMS (Rev 0, 01.10.96)

B. Overlevert under meatet

» Virksomhetsplan 1998 Reg. Ser

e Virksomhetsplan 1998 Reg. @st

s Virksomhetsplan 1998 Reg. Nord

o Virksomhetsplan 1998 Utbygging

o Virksomhetsplan 1998 Jernbaneverket

¢ Virksomhetsplan 1998 Reg. Vest
Virksomhetsplan 1998 Baneservice
Virksomhetsplan 1998 Norsk Jernbanemuseum
Forretningsplan 1998 Bane Energi
Revidert virksomhetsplan 1998 Bane Tele
¢ Virksomhetsplan 1998 Ing. tjenesten

e Arsrapport 1997, Jembaneverket

C. Overlevert etter motet

¢ Kopi av diverse foiler presentert under mete, herunder vedlegg 4
e Statusrapport region Nord, august 98
e Statusrapport region Qst, august 98

Vedlegg 2



Deltakerliste
Mate med Jernhaneverkets ledelse. 16.00.98

Fra Jembaneverket:

Magne Paulsen, Jernbanedirektor

Age Lien, Assisterende jernbanedirektor
Ingolv Pedersen, JDMT

Jon Gunnar Maridal, IDMS

Ivar Hagland, JDMP

Fra Statens jernbanetilsyn:
Gro Seim, Direkter

Knut Rygh, Sikkerhetssjef
Sjur Sateren, Radgiver tilsyn

Vedlegg 3



Malsettinger sikkerhet Vedlegg 4

« Det etablerte sikkerhetsnivaet for jernbanedrift
skal opprettholdes og videreutvikles i positiv
retning. Endringer som medfgrer redusert

sikkerhet aksepteres ikke.

« Det skal ikke forekomme tap av menneskeliv,
skader pa mennesker eller materielle skader som

fglge av sammenstgt meilom tog eller
avsporinger.

« Vare egne tilsatte skal ha en ufarlig arbeidsplass
og et trivelig miljg, og alle tilsatte skal glede seg
til & g& pa jobb - hver dag.

Oppfolging pa overordnet niva bl.a. knyttet til:

« Sikkerhetsfarlige feil i sikringsanlegg

e Skinnebrudd

e Solslyng

e Ras

e Sporutvidelser

e Vindskjevheter

e Antall planoverganger

« Antall skader, jernbanevirksomheten generelt
« Antall skader, egne tilsatte



