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Tilsynsrapport med vedtak om pålegg 
 

Om tilsynet 
Statens jernbanetilsyn (SJT) utførte et stedlig tilsyn hos Jorekstad AS. Tilsynet ble gjennomført 
som en dokumentgjennomgang digitalt via Microsoft Teams den 15. august 2024. Stedlig 
verifikasjon ble gjennomført hos virksomheten den 21. august 2024. Sluttmøtet ble gjennomført 
hos virksomheten i etterkant av den stedlige verifikasjonen.  
 
Vårt revisjonslag bestod av Trond Østerås (tilsynsleder), Bård Anders Rounge (medrevisor), 
Mari Eline Hessen Vadla (observatør) og Marie Solberg (observatør). 
 
Fra virksomheten deltok Terje Rønning (daglig leder) og Christian Dahlseng (avdelingsleder). 
 
Tema for tilsynet var sikker drift av vannrutsjebanene med innretningsnummer 0971 og 10380, 
med fokus på: 
 

1. Risikovurderinger av driften av innretningen 
2. Kompetansekrav og opplæring av driftspersonell 
3. Instrukser for driftspersonell 
4. Kontroll og vedlikehold av innretningen 
5. Beredskap og vakthold 

 
Tilsynet ble gjennomført som en del av vårt årlige tilsynsprogram. Tilsynet er basert på 
stikkprøver. Det innebærer at det kan eksistere mangler som ikke er blitt avdekket under 
tilsynet. 
 
Generelt dokumenterer Jorekstad AS sikker drift av vannskliene, og har gode systemer for 
loggføring av gjennomførte kontroller. Vi fant imidlertid noen forhold som må korrigeres, som for 
eksempel brudd på alderskrav til brukere av sklia, løst rekkverk oppe ved påstigning, og rutiner 
for varsling av uønskede hendelser til Statens havarikommisjon.  
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Dere har uttalt dere til utkast til tilsynsrapport 9. og 19. september 2024. Deres innspill er tatt inn 
og vurdert i endelig rapport. 
 
Endelig rapport inneholder ett vedtak. 
 
Vedtak 
 
1. Vedtak om å utarbeide rutiner for varsling av alvorlige hendelser og 

ulykker til Statens havarikommisjon 
 
Jorekstad AS må oppdatere sine rutiner slik at de omfatter varsling av alvorlige hendelser og 
ulykker til Statens havarikommisjon. 
 
Dokumentasjonen må sendes til oss innen 12. desember 2024. 
 
Hva regelverket sier 
Forskrift om fornøyelsesinnretninger § 2-6 andre og tredje ledd krever at alvorlige hendelser og 
ulykker straks skal varsles muntlig til Statens havarikommisjon. Forskriften § 2-13 første ledd 
bokstav a stiller krav til at virksomhetens beredskapsplan skal inneholde en intern og ekstern 
varslingsliste. 
 
Hva vi fant under tilsynet 

• Rutine for varsling og rapportering mangler rutiner for varsling til Statens 
havarikommisjon 

 
Virksomhetens uttalelse til varsel om vedtak 
«Vi har ikke sagt vi ikke hadde rutiner for det, men vi har ikke hatt alvorlige ulykker, men det er 
presisert og det er daglig leder som gjør dette.  
 
Dette er tatt inn i vårt sikkerhetsstyringssystem.» 
 
Vår vurdering 
Forskriftsendringen som trådte i kraft 1. januar 2024 krever at alvorlige hendelser og ulykker 
straks skal varsles til Statens havarikommisjon.  
 
Dere skriver at dere har rutiner for dette i deres sikkerhetsstyringssystem. Under avsnittet om 
rapportering i sikkerhetsstyringssystemet står det følgende: «Alle hendelser av en viss karakter 
(ikke plastring av små kuttskader) rapporteres skriftlig av badevaktene til daglig leder. Daglig 
leder skal rapportere dette videre til Statens jernbanetilsyn. Ved ulykker, alvorlige hendelser og 
hendelse knyttet til vannrutsjebanene, følges dette opp i henhold til rutinene i 
beredskapsplanen, retningslinjene til SJT og Forskrift om fornøyelsesinnretninger §2-6 og 2-7.» 
 
Vi er enige i at dere har etablert rutiner for rapportering av hendelser. Vi finner imidlertid 
fremdeles ikke en dokumentert rutine for straks å varsle muntlig til Statens havarikommisjon ved 
ulykke eller alvorlig hendelse i sikkerhetsstyringssystemet deres. Dette er et avvik fra 
forskriftens § 2-6 andre og tredje ledd. 
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Tilsynsfunn 
 

2. Tilsynsfunn om etterlevelse av leverandørens alderskrav 
 
Hva regelverket sier 
Forskrift om fornøyelsesinnretninger § 3-4 første ledd krever at virksomheten skal ha rutiner for 
sikker drift av fornøyelsesinnretningen og at rutinene skal sikre at innretningen drives i 
overenstemmelse med beskrivelsen fra leverandøren.  
 
Hva vi fant under tilsynet 

• Barn under 7 år bruker innendørs vannsklie 
o Leverandøren stiller krav om at barn fra 0 til 6 år ikke bruker vannrutsjebanen 

 

 
 
Virksomhetens uttalelse til varsel om vedtak 
«Vi var vel enige at vi skulle snakke med Hydro sport om å sklie i sklie for de som f.eks. er 6 år, 
som vår leder bad sa, lar vi de skolestartere som vil prøve sklia ved slutt av kurs for dem. og det 
er under meget kontrollerte former. Det er stor forskjell på fribruk og dette under kontrollerte 
former. Det er altså egen vakt til stede når dette skjer. Hvordan vi skal opplyse dette med bruk 
under offentlig bad, bedre enn vi gjør i dag, må vi ha hjelp til, da dette heller ikke er noe 
problem. Og vil etter mitt syn bli en forskjells behandling i forhold til andre bad. 
 
Bruk av sklie for skolestartere er tatt ut av programmet. Under offentlig bad har det aldri vært 
tillatt at de under 7 år bruker sklia, det er videreført. Vi kommer til å ta kontakt med Hydrosport 
for en vurdering.» 
 
Vår vurdering 
Under det stedlige tilsynet informerte virksomheten om at barn under 7 år bruker innendørs 
vannrutsjebane, til tross for at det er satt opp skilt med aldersgrense 7 år i tråd med 
leverandørens beskrivelse.  
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Dere informerer om at dere har tatt ut bruk av sklie for skolestartere ut av programmet, og er i 
dialog med Hydrosport om alderskravet. Vi anser dermed avviket som lukket. 
 
Når det gjelder anførselen om at dette er en forskjellsbehandling i forhold til andre bad, vil vi 
bemerke at forskrift om fornøyelsesinnretninger § 3-4 også gjelder andre bad med vannsklier, 
og de er dermed også pliktig til å følge leverandørens anvisninger. Dersom de ikke gjør det, er 
det et avvik fra forskriftens § 3-4.  
 
 
3. Tilsynsfunn om rutiner for rapportering av hendelser til Statens 

jernbanetilsyn 
 
Hva regelverket sier 
Forskrift om fornøyelsesinnretninger § 2-7 andre ledd krever at virksomheten skal sende en 
rapport til Statens jernbanetilsyn ved hendelser, og at denne skal sendes innen 8 dager. 
Forskriftens § 2-7 tredje ledd sier at rapportene skal sendes inn via skjemaet «Rapportere 
ulykke, alvorlig hendelse og hendelse» på www.sjt.no. Ulykker, alvorlige hendelser og 
hendelser er definert i § 1-3 bokstav c, d og e. Hendelse er definert som «enhver annen 
uønsket hendelse enn en ulykke eller alvorlig hendelse, som har sammenheng med driften, og 
som virker inn på driftssikkerheten». Dette inkluderer også hendelser som under andre forhold 
kunne ha ført til at noe gikk galt. 
 
Hendelser som fører til eller kunne ha ført til mindre alvorlige personskade og mindre betydelige 
materielle skader på eiendom eller på miljø faller også inn under definisjonen «hendelser».  
 
Hva vi fant under tilsynet 

• Rapporteringspliktige hendelser er ikke rapportert (ettersendt i ettertid). 
 
Veiledning 
Vi gjør oppmerksom på at det er forskjell på varsling- og rapporteringsplikten. Som vi henviser 
til under  vedtak 1 skal Statens havarikommisjon straks varsles muntlig om alvorlige hendelser.  
 
Rapporteringsplikten innebærer at dere sender skriftlig rapport om hendelser, alvorlige 
hendelser og ulykker til Statens jernbanetilsyn på fastsatt skjema som dere finner på våre 
hjemmesider. Vi videresender rapporter om alvorlige hendelser og ulykker til Statens 
havarikommisjon. 
 
Virksomhetens uttalelse til varsel om vedtak 
«Vi har hele tiden hatt rutiner for å registrere hendelser. Så ser vi at vi har hatt forhøy terskel for 
å sende til dere. 
 
De hendelsene vi har hatt er nå registret på korket skjema til på deres sider, Det er i 
personalmøte gått gjennom rapportering og det er blitt enighet om at badevaktene når de 
skriver rapporten også sender til SJT, dette er lagt inn i instruks badevakter, opplæringsplan og i 
vårt sikkerhetsstyringssystem, som er vedlagt.» 
 
Vår vurdering 
Under tilsynet kom det fram at Jorekstad AS har vært usikre på hva som er rapporteringspliktige 
hendelser, og hvor alvorlige hendelsene må være før de skal rapporteres. Dere har gjennomgått 
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rutinene for rapportering med badevaktene, og det er lagt inn i instruks badevakter samt i 
opplæringsplanen. 
 
Vi anser derfor avviket for lukket. 
 
 
4. Tilsynsfunn om rutine for årlig uavhengig teknisk kontroll 
 
Hva regelverket sier 
Forskrift om fornøyelsesinnretninger § 2-15 første ledd krever at virksomheten årlig skal bruke 
et uavhengig inspeksjonsorgan til teknisk kontroll av fornøyelsesinnretningen.  
 
Hva vi fant under tilsynet 

• Årlig kontroll av sklie utendørs for 2024 mangler (ettersendt i ettertid) 
 
Virksomhetens uttalelse til varsel om vedtak 
«Dette har vi hatt siden ordningen ble innført, Dette var på plass og ble dokumentert i møte, 
grunnen til at vi ikke hadde kontroll før i august på sklia ute i 2024, var ikke for at vi ikke hadde 
rutiner, men for at kontrollør ble syk. I tillegg hadde Fron Badeland stengt i juni/juli og vi tas på 
samme tur. Men det har ingen ting med våre rutiner å gjøre. Vi bestilte kontroll for å ha den i 
slutten av mai eller juni måned. Det er hele tiden avhengig av når vi får vann i uteanlegget, som 
igjen er væravhengig. Ute henter vi vann fra bassenget til skliene og da må vi være ferdig med 
alt arbeid med bassengene før vi får fylt vann. Den inne var ny og tatt i bruk til nytt år. Uten 
disse faktorene hadde vi forlangt kontroll eller brukte en annen kontrollør, da inspektøren ble 
syk. Det står i rapporten at vi ikke har hatt rapport i 2023, dette er feil, rapport er sendt dere 
også i 2023 og de er vedlagt her. Det ble også lest opp fra den i møte at slurvet med 
dokumentasjon. Inne hadde vi ikke bane i 2023 da den var revet.  
 
Kontroll i mai/juni neste år er bestilt, det gjøres ved det årlige besøk» 
 
Vår vurdering 
Vi er enige i at vårt funn er feil – det stemmer at det under tilsynet ble dokumentert at det også 
ble gjennomført kontroll av utendørs sklie i 2023, og vi fikk tilsendt rapporten etter at utkast til 
tilsynsrapport gikk ut til dere.  
 
Dette er derfor ikke et avvik. 
 
 
5. Tilsynsfunn om instrukser for sikker drift i opplæringsplanen 
 
Hva regelverket sier 
Forskrift om fornøyelsesinnretninger § 2-11 andre ledd sier at virksomhetens styringssystem 
skal inneholde bestemmelsene som er nødvendige for å ha kontroll på risikoene forbundet med 
virksomheten. Forskriften § 2-11 tredje ledd, bokstav e krever at det dokumenteres 
kompetanse- og opplæringskrav for personellet. 
 
Hva vi fant under tilsynet 

• Instrukser for sikker drift er ikke del av den dokumenterte opplæringsplanen 
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Virksomhetens uttalelse til varsel om vedtak 
Dere referer i deres tilbakemelding til ny opplæringsplan.  
 
Vår vurdering 
Vi har mottatt den nye opplæringsplanen, og mener at dere har dokumentert at avviket er 
lukket. 
 
6. Tilsynsfunn om risikoforhold 
 
Hva regelverket sier 
Forskrift om fornøyelsesinnretninger § 2-1 fastslår at virksomheten har ansvaret for sikker drift 
og vedlikehold og for å ha kontroll på risikoer i forbindelse med driften av innretningen.  
 
Hva vi fant under tilsynet 

• Rekkverk på venstre side ved starten på sklia innendørs er løst 
 

 
 
Virksomhetens uttalelse til varsel om vedtak 
«Det er satt i en skrue nede og festet oppe er strammet opp med skrua, se vedlagt bilder.» 
 
Vår vurdering 
Vi mener dere har dokumentert at avviket er lukket. 
 
Andre forhold  
Under tilsynet noterte vi funn i følgende også følgende forhold, som vi har vurdert til ikke å være 
avvik:  
 

• Det ble avdekket en del skader på trapp ut av bremsebassenget på vannrutsjebanen 
utendørs. Om skadene utvikler seg over tid kan det medføre at publikum kan skjære 
føttene på skarpe kanter i trappa. 
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• Vannrutsjebanen utendørs har to skilt som viser riktig bruk: 

o Skilt «Forlat landingsområdet umiddelbart» med vanndybde i bremsebassenget 
o Skilt med «Eneste tillatte sklistilling» 

Vi ber dere vurdere om det er behov for ytterligere skilting på vannrutsjebanen 
utendørs, f.eks. med krav til minste alder, forbud mot å skli i tog eller forbud mot 
metallgjenstander – ref standarden NS-EN 1069-2:2017, kapittel 5.2 om behov for 
skilting av vannrutsjebaner etter en operasjonell risikoanalyse. 

• Kontroll av vannstand i skliene mangler i oppstartskontrollen. Dette ble lagt til på 
sjekklista for oppstartskontroll under møtet med Jorekstand AS. Virksomheten bør 
vurdere å markere riktig vannstand med en mer varig løsning enn tusj, da tusjmerket 
relativt fort vil slites av. 
 

 
Klagefrist 
Dere kan klage på vedtaket innen tre uker fra dere mottar tilsynsrapporten. Se vedlegget med 
regelverk og rettigheter for mer informasjon. 
 
 
 
Rapportdato: 
22.11.2024 
 
 
 
Ingunn D. Rognes Trond Østerås 
seniorrådgiver Senioringeniør 
 
Dokumentet er elektronisk godkjent og sendes uten signatur 
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Vedlegg 1 Regelverk og rettigheter 
 
Vi kan føre tilsyn og fatte vedtak 
Lov om fornøyelsesinnretninger (tivoliloven1) § 12 gir SJT myndighet til å føre tilsyn.  
 
Vi varsler om at vi vil fatte vedtak etter lov om behandlingsmåten i forvaltningssaker 
(forvaltningsloven2) § 16.  
 
Vedtak om pålegg om å gi oss opplysninger og gjennomføre korrigerende tiltak er hjemlet i lov 
om fornøyelsesinnretninger §§ 14 og 15. 
 
Dere har rett til å få veiledning om regelverket 
Etter forvaltningsloven § 11 har dere rett til å få veiledning om krav i lover og forskrifter som vi fører 
tilsyn etter. Dette betyr at dere kan kreve å få vite hvilke lover og forskrifter som gjelder for din 
virksomhet, hvor dere finner dette regelverket og hvordan vi tolker krav i regelverket. Vi kan ikke gi 
konkrete råd om hvordan dere skal oppfylle regelverket. 
 
Dere har rett til å klage på vedtak 
Dere kan klage på hele eller deler av vedtaket til Samferdselsdepartementet etter reglene i 
forvaltningsloven § 28 flg. En eventuell klage sender dere til Statens jernbanetilsyn post@sjt.no. 
Klagefrist er tre uker fra dagen dere mottar tilsynsrapporten. På våre nettsider finner dere mer 
informasjon om hvordan dere går frem for å klage. 
 
Dere har rett til å få informasjon om vår saksbehandling 
Dere har rett til å få vite hvordan vi behandler saken og få innsyn i dokumentene i deres sak 
etter forvaltningsloven §§ 18-21. 
 
Vi publiserer tilsynsrapporter på våre nettsider 
Vi publiserer våre rapporter fra tilsyn med sikkerhet på våre nettsider, etter at vi har gjort en 
individuell vurdering om deler av rapporten skal unntas i henhold til offentleglova3 og eventuell 
skjermes i henhold til annet regelverk. 
 
Dere kan kontakte oss 
Ta gjerne kontakt med oss, hvis dere har spørsmål til dette brevet eller saken generelt. Dere 
kan sende en e-post til post@sjt.no eller ringe oss på telefon 22 99 59 00. Angi saksnummeret 
når dere kontakter oss. 

 
1 Lov om fornøyelsesinnretninger (tivoliloven) LOV-2017-05-22-30  
2 Lov om behandlingsmåten i forvaltningssaker (forvaltningsloven) LOV-1967-02-10 
3 Lov om rett til innsyn i dokument i offentleg verksemd (offentleglova) LOV-2006-05-19-16 
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